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ค ำน ำโดย FRANÇOIS-HENRI PINAULT 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
ความมุ่งมั่นในศลีธรรมอย่างเต็มเป่ียมเป็นหลกัจรยิธรรม
ในหวัใจการด าเนินธรุกจิของเรา และหลกัการของความ
ไวว้างใจเป็นสิง่ส าคญัต่อการพฒันาธรุกจิของเราอย่าง
ยั่งยนื วฒันธรรมแห่งคุณธรรมนีม้ีพืน้ฐานมาจากการ
ปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบั ทัง้นีข้ึน้อยู่กบั
ความมุ่งมั่นต่อค่านิยมขององคก์รอย่างเท่าเทยีมกนั 
พนักงานทุกคนของ Kering จะตอ้งเป็นตน้แบบของการ
ใชจ้รยิธรรมในกจิกรรมประจ าวนั ไม่ว่าจะเป็นคนสญัชาติ
ใด อยู่สถานทีไ่หน ด ารงต าแหน่งหรอืเป็นเจา้หนา้ทีร่ะดบั
อาวุโสท่านใดในธรุกจิก็ตาม 
 

ตัง้แต่ปี 2005 เราใชห้ลกัจรรยาบรรณแทนกฎบตัร
จรยิธรรมทีต่ ัง้ขึน้ในปี1996 โดยหลกัจรรยาบรรณได ้
ก าหนดหลกัการส าคญัซึง่ก าหนดกรอบและเป็นแนวทาง
การกระท าประจ าวนัของเรา หลกัจรรยาบรรณนีใ้หก้รอบ
การท างานถงึสิง่ทีค่าดจะไดร้บัจากพนักงานทุกคนดา้น
ความเชีย่วชาญทางวชิาชพี และเมือ่เราตดิต่อกบั
พนักงาน ลูกคา้ ผูถ้อืหุน้และพนัธมติรทางธรุกจิของเรา 
นอกจากนีย้งัก าหนดความมุ่งมั่นของเราต่อสิง่แวดลอ้ม
ซึง่เราตัง้ใจทีจ่ะปกป้องและตอ้งการลดผลกระทบต่อ
สิง่แวดลอ้มใหน้อ้ยทีสุ่ด  และต่อสงัคมโดยรวมซึง่เราตัง้ใจ
ทีม่สี่วนรว่ม มคีวามรบัผดิชอบ และปฏบิตับิทบาทใน
ฐานะพลเมอืงบรรษทัทีด่ ี
 

จรรยาบรรณในการท างานของเราฉบบันีเ้ป็นฉบบัทีส่ี่

ต ัง้แต่ปี 2005 และเปิดโอกาสใหเ้ราไดท้บทวนสิง่ที่

ก าหนดแนวทางดา้นจรยิธรรมของเรา ในชว่งเวลาทีม่กีาร
ปฏริูปเขา้สู่การเป็นองคก์รทีใ่สสะอาดในภาคธรุกจิ
ผลติภณัฑห์รูหราไดส้ าเรจ็ 

 

 
 
หลกัจรรยาบรรณเนน้ความมุ่งมั่นของเราในการเคารพ

สทิธมินุษยชน ไม่เพียงแต่ส าหรบัพนักงานของเราทุกคน 

แต่ยงัรวมถงึผูท้ีท่ างานในห่วงโซอุ่ปทานของเราและมี

ส่วนสนับสนุนการสรา้งคุณค่าของเราดว้ย เราทุ่มเท

ระดมพลงัและสอดส่องเพือ่ต่อตา้นการใชแ้รงงานเด็ก 

การบงัคบัใชแ้รงงาน การคา้มนุษย ์และการแสวง

ประโยชนจ์ากกลุ่มบุคคลทีเ่ปราะบางทีสุ่ด โดยเฉพาะ

อย่างยิง่ผูอ้พยพ ตลอดจนการต่อสูก้บัความรุนแรงและ

การเลอืกปฏบิตัทิุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิง่กบัผูห้ญงิ 
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จรรยาบรรณในการท างานฉบบัล่าสุดนีย้งัชว่ยใหเ้รา
ตระหนักถงึความคบืหนา้ทัง้หมดโดยเฉพาะตัง้แต่ปี 2015 
เป็นตน้มาเกีย่วกบัการป้องกนัและตรวจจบัการทุจรติและ
การใชอ้ทิธพิลในการเรยีกผลตอบแทน ในการจดัตัง้
องคก์รตามกฎระเบยีบของเราและเครอืข่ายระหว่าง
ประเทศของเจา้หนา้ทีท่ีก่ ากบัการปฏบิตังิานของแบรนด ์
ภายในส านักงานของเรา เจา้หนา้ทีเ่หล่านีจ้ะดูแลการ
ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัใชท้ัง้หมดในบรษิทั
อย่างเขม้งวดโดยการก าหนดนโยบายและขอ้ปฏบิตัทิี่

จ าเป็นเพือ่ใหร้องรบักบัพนักงานทุกฝ่ายอย่างเหมาะสม 
เราด ารงการต่อตา้นคอรร์ปัช ัน่ การใชอ้ทิธพิลในการ
แสวงหาผลประโยชน ์และการฉอ้โกงทุกรูปแบบ ซึง่เป็น
สิง่ส าคญัทีเ่ราทุกคนตระหนักในเร ือ่งนี ้
 
ทา้ยนีส้ิง่ส าคญัอย่างยิง่ทีต่อ้งระลกึไวค้อืระบบการแจง้
เบาะแสดา้นจรยิธรรมที ่Kering จดัตัง้ขึน้เมือ่หลายปี
กอ่น ซึง่ชว่ยใหบุ้คคลใดก็ตามสามารถรายงานการ
ละเมดิหรอืตอ้งสงสยัว่ามกีารละเมิดหลกัจรรยาบรรณของ
เรา ระบบนีไ้ม่เพียงแต่ใหเ้ฉพาะพนักงาน Kering ใช ้
เท่าน้ัน แต่ยงัรวมถงึพนักงานภายนอกและพนักงาน
ช ัว่คราวทีท่ างานใหก้บับรษิทัหรอืการบรกิารทัง้หมด รวม
ไปถงึพนัธมติรภายนอกทีเ่ราว่าจา้งตามสญัญาอกีดว้ย 

กลไกนีม้คีวามส าคญัและท าใหเ้ราสามารถระบุ
ขอ้บกพรอ่งทีอ่าจเกดิขึน้ไดจ้ากการปฏบิตัติาม
หลกัการของเรา รวมถงึขัน้ตอนการแกไ้ขทีจ่ าเป็นการ
ปกป้องบุคคลทีร่ายงานขอ้บกพรอ่งดงักล่าวต่อเรา โดย
ไม่เห็นประโยชนส์่วนตนและดว้ยความสุจรติใจถอืเป็น
ความมุ่งมั่นทีส่ าคญัยิง่ในองคก์ร 
 
จรรยาบรรณในการท างานนีเ้ป็นแนวทางทีม่ี
วตัถุประสงคเ์พือ่ก าหนดกรอบการท างานส าหรบั
กจิกรรมทัง้หมดของเราและเพื่อปกป้อง Kering ทัง้ใน
แง่ความส าเรจ็และความยั่งยนื เราเชือ่ว่าคุณจะท าความ
เขา้ใจกบัจรรยาบรรณในการท างานนีแ้ละน าไปใชใ้น
ชวีติประจ าวนัได ้ทุกอย่างไดถู้กจดัตัง้ขึน้ภายในกลุ่ม
บรษิทัเพือ่สนับสนุนและชว่ยใหคุ้ณบรรลุขอ้ก าหนดนี้

ได ้เราเชือ่มั่นในตวัคุณ 

 

 

 

       François-Henri Pinault 

ประธานและประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร 
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พนัธสญัญำของคณะกรรมำธกิำรบรหิำร Kering 
 
 

 

 
ในฐานะสมาชกิคณะกรรมาธกิารบรหิาร Kering เรามหีนา้ทีดู่แลการด าเนินธรุกจิของกลุ่มบรษิทั และตระหนักถงึความ

รบัผดิชอบของเราในการเผยแพร ่อธบิาย และคงไวซ้ึง่หลกัการของจรรยาบรรณในการท างานของ Kering ส าหรบั

กจิกรรมทุกอย่างของกลุ่มบรษิทัและส านักงานต่าง ๆ ในทุกทีท่ ั่วโลกทีเ่ราด าเนินงาน หลกัของจรรยาบรรณเป็น

สิง่จ าเป็นทางศลีธรรมและยงัเป็นการรบัประกนัถงึความสบืเน่ืองและความส าเรจ็ของกลุ่มบรษิทั โดยเฉพาะอย่างยิง่ 

ความรบัผดิชอบส่วนบุคคลและส่วนรวมในการแสดงผ่านพลงัและการกระท า การบงัคบัใชห้ลกัการทางจรยิธรรมที่

ครอบคลุมเป็นแนวทางการบรหิารจดัการของกลุ่มบรษิทัของเรา 

 

 

 
 

F R A N Ç O I S - H E N R I  P I N A U L T  

C H A I R M A N  AND C H IEF  E X E C UT I VE  O FF I C E R   

J E A N - F R A N Ç O I S  P A L US   

GROU P  M A N A G I N G  D I R E C TO R   

 

 

    
F R A N C E S C A  B E L L E T T I N I  
P R E S I DE NT  AND C H I EF  
E X E C U T I VE  O FF I C ER ,   

YVES  S A INT  LA U R EN T   

A L B E R  T B E N S O U S S A N   
C H I EF  E X E C UT I VE  O FF I C ER  OF THE 
WATCHES  AND J EWE LR  Y D I V I S I O N   

M ARC O  B I ZZA RR I   
P R E S I DE NT  AND C H IEF   

E X E C U T I VE  OF F I CE R ,  GU CC I   

G R É G O R  Y B O U T T É  C H I E F  
C L IE NT  & D I G ITA L   

O FF I C ER   

 

 

   
MARIE-CLA IRE  DAVEU  

CHIEF SUSTAINABILITY OFFICER AND 
HEAD OF INTERNATIONAL  

INSTITUTIONAL  AFFAIRS  

 

 

 

CLAUS-DIETR ICH LAHRS  
PRESIDENT AND CHIEF EXECUTIVE OFFICER, 

BOTTEGA VENETA 

J E A N - M A R C  D U P L A I X   

C H I EF  F I NA N C I A L  O FF I C ER   

 

 

 

B É A T R I C E  L AZ A T  

C H I EF  PEO P LE  OF F I CE R   

V A L É R I E  D U P O R  T 
C H I EF  C O M M U N I C A T I O N S  & I M AGE  

O FF I C ER   

 

 

 

R O B E R  TO V E D O V O T T O   
C H I EF  E X E C U T I VE  O FF I C ER ,  

KER IN G  E YE W E AR   

 

จรรยาบรรณในการท างานของ Kering น าเสนอและตรวจสอบโดยคณะกรรมการ Kering 
ก่อนจะเผยแพร ่ให พ้นักงานทุกคนในกลุ ่มบร ษิ ัท  
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ธรรมำภบิำล 
 

 

 

 

หน่วยงานก ากบัดูแลของกลุ่มบรษิทัใชห้ลกัการดงัต่อไปนี:้ 

 

• สมาชกิคณะกรรมการบรหิารของกลุ่มบรษิทัและกรรมการของกลุ่มบรษิทัจะปฏบิตัติาม 

ขอ้บงัคบัทีก่ าหนดโดยกลุ่มบรษิทัและระเบยีบภายในของคณะกรรมการ ซึง่สนับสนุนดว้ย 

หลกัสูตรการฝึกอบรมปกต ิโดยเฉพาะอย่างยิง่ในเร ือ่งทีเ่กีย่วกบัผลประโยชนข์ดักนั 

 

• เป้าหมายของคณะกรรมาธกิารพฒันาอย่างยั่งยนืคอืการชว่ย 

กลุ่มบรษิทัในการก าหนด การน าไปปฏบิตั ิและการควบคุมหลกัธรรมาภบิาลตาม 

ขอ้ก าหนดอย่างเขม้งวดภายในดา้นการพฒันาอย่างยั่งยนืและจรรยาบรรณ 

 

• ผลตอบแทนส าหรบักรรมการบรหิารประกอบดว้ยองคป์ระกอบทีผ่นัแปรตาม 

การส่งเสรมิวฒันธรรมการปฏบิตังิานและความโปรง่ใสในกลุ่มบรษิทัอย่างมปีระสทิธผิล 
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1 
หลกัจรรยำบรรณของเรำในกำรด ำเนินธุรกจิ 

 
 

 

 

 
 

Kering Group 
รบัรองว่าจะด าเนินงานดว้ยความซือ่สตัยส์ุจรติแ
ละความรบัผดิชอบ 

 
การด าเนินทุกธรุกจิอย่างมจีรยิธรรมเป็นการรบัประกนั
ความสบืเน่ืองของธรุกจิ ความส าเรจ็ของเราและการ
พฒันาอย่างยั่งยนืในตลาดของเราขึน้อยู่กบัความเชือ่มั่น
ของลูกคา้ พนักงาน ผูถ้อืหุน้ พนัธมติรทางธรุกจิ และ
ชมุชนทอ้งถิน่ ความไวว้างใจนีส้รา้งขึน้โดยใชเ้วลาและ
ตอ้งไดร้บัความไวว้างใจทุกวนั จรยิธรรมทางธรุกจิ
ครอบคลุมหลากหลายประเด็น ซึง่บางคร ัง้อาจเป็นสิง่ที่
ขดัแยง้กนั โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุ่มบรษิทัซึง่ประกอบ
กจิการทั่วทุกทวปีในนานาประเทศซึง่มวีฒันธรรมในการ
พฒันาทางเศรษฐกจิในระยะต่างๆ ทีแ่ตกต่างกนั 
 
อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างเหล่านีส้ามารถแกไ้ขไดโ้ดย
รว่มกนัใชห้ลกัการทีเ่รยีบง่ายแต่ทรงพลงั ซึง่จะชีน้ าการ
กระท าของเราดว้ยเจตนารมณข์องความรบัผดิชอบและ
สามญัส านึก 
 
จรรยาบรรณในการท างานของ Kering รา่งขึน้ในปี 
2005 ตามกฎบตัรจรยิธรรมของกลุ่มบรษิทัทีเ่ร ิม่ใชใ้นปี 
1996 โดยมกีารปรบัปรุงอย่างสม ่าเสมอ ตามเป้าหมาย
สองประการดงัต่อไปนี:้ 
 เพือ่ก าหนดหลกัจรรยาบรรณของกลุ่มบรษิทัอย่างง่าย 
และมแีบบแผน 
 เพือ่ส่งสารไปยงัพนักงานทุกคนของกลุ่มบรษิทัและ
รวมถงึผูม้สี่วนไดเ้สยีของเราทุกคน 

 
หลกัจรรยาบรรณทีเ่ราทุกคนมส่ีวนรว่มกนั ไดแ้ก่: 

 
• กระท าการดว้ยความซือ่สตัยแ์ละรบัผดิชอบ 
 
• ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบั 
 
• เคารพศกัดิศ์รแีละสทิธขิองทุกคน 
• กระท าการดว้ยความเคารพต่อสิง่แวดลอ้มทางธรรมชาต ิ
 
• ใชท้รพัยส์นิและทรพัยากรของบรษิทัเพือ่ผลประโยชนข์อง
กลุ่มบรษิทัและผูถ้อืหุน้ 
 
• ส่งเสรมิพนักงานของเราใหม้สี่วนรว่มในชมุชนของตนเองและ
การรเิร ิม่ดา้นความยั่งยนื 
 
• เคารพต่อขอ้มูลความลบัทางธรุกจิ 

 
หลกัจรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิของกลุ่มบรษิทัมเีป้าห
มายเพือ่เคารพหลกัการสากลส าคญัดงัต่อไปน้ี: 
 
• ปฏญิญาสากลว่าดว้ยสทิธมินุษยชน และอนุสญัญายุโรปว่า
ดว้ยสทิธมินุษยชน 
 
• อนุสญัญาต่าง ๆ ขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ
โดยเฉพาะอย่างยิง่อนุสญัญาฉบบัที ่29,105, 138, 182 
(แรงงานเด็กและการบงัคบัใชแ้รงงาน), 155 (อาชวีอนามยัและ
ความปลอดภยั), 111 (การเลอืกปฏบิตั)ิ, 100 (ค่าตอบแทนที่
เท่าเทยีมกนั), 87 และ 98 (เสรภีาพในการสมาคม การ
คุม้ครองสทิธใินการรวมตวัและการรว่มเจรจาต่อรอง) 
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• แนวปฏบิตัขิององคก์ารเพือ่ความรว่มมอืทางเศรษฐกจิ
และการพฒันาส าหรบักจิการขา้มชาต ิ
 
• อนุสญัญาสหประชาชาตวิ่าดว้ยสทิธเิด็ก 
 
• หลกั 10 ประการของกรอบความรว่มมอืการพฒันาเพือ่
ความยั่งยนืแห่งสหประชาชาตแิละเป้าหมายการพฒันา
อย่างยั่งยนื (SDG) 
 
• หลกัการชีแ้นะว่าดว้ยธรุกจิและสทิธมินุษยชนแห่ง
สหประชาชาต ิ(UNGP) 
 
• หลกัการสรา้งพลงัอ านาจใหส้ตรขีองสหประชาชาติ 
 
การใชห้ลกัจรรยาบรรณในกจิกรรมประจ าวนัของเรา
อาจจะกอ่ใหเ้กดิค าถาม และตอ้งไดร้บัการสนับสนุนและ
ส่งเสรมิอย่างต่อเน่ืองดว้ยความรูเ้ชงิลกึ การฝึกอบรม 
และสทิธใินการตัง้ค าถาม 
 
นอกเหนือจากจรรยาบรรณในการท างาน ซึง่เป็นพืน้ฐาน
และและกรอบอา้งองิของการประกอบธรุกจิอย่างมี
จรยิธรรมของกลุ่มบรษิทัแลว้ ยงัมเีอกสารอืน่ ๆ ทีม่ี
ความส าคญั ซึง่ตอ้งท าความคุน้เคยและน ามาใชอ้ย่าง
ถูกตอ้ง ดงัน้ัน จงึเป็นความรบัผดิชอบของแต่ละบุคคลใน
การสรา้งเสรมิความรูใ้นเร ือ่งทีม่ผีลกระทบต่อตนเอง ตาม
ความรบัผดิชอบเฉพาะ โดยอ่านเอกสารเกีย่วกบั
จรรยาบรรณในการท างาน โดยเฉพาะอย่างยิง่คู่มอืการ
ปฏบิตัริวมทัง้นโยบายและกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้ง 
นอกจากนี ้ในทุก ๆ ปี พนักงานทุกคนในกลุ่มบรษิทัตอ้ง
เขา้ฝึกอบรมภาคบงัคบัเกีย่วกบัจรรยาบรรณ ซึง่ไดร้บั
การพฒันาส าหรบัพนักงานทุกคนของกลุ่มบรษิทัทั่วโลก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พนักงานของ Kering ทุกคนตอ้งท าความคุน้เคยกบัหลกั
จรรยาบรรณในการท างาน และตอ้งตัง้ค าถามกบัถาม
ตนเองกอ่นจะกระท าการใด โดยเฉพาะอย่างยิง่เมือ่มขีอ้
สงสยัเกีย่วกบัการกระท าของตนเอง มคีวามระแวดระวงั ขอ
ความชว่ยเหลอืหากไม่ทราบว่าจะแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ดา้น
จรยิธรรมทีต่นเผชญิอยู่ไดอ้ย่างไร และรายงานปัญหาหรอื
การละเมดิหลกัจรรยาบรรณในการท างานใด ๆ ต่อไป 

เราด าเนินการเพือ่ป้องกนัและลงโทษการละเมดิหลกั
จรรยาบรรณใด ๆ ในการท างานของกลุ่มบรษิทัและจดัใหม้ี
การแกไ้ขและการเยยีวยาทีจ่ าเป็นทัง้หมด 
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2 
หลกักำรด ำเนินธุรกจิและกำรปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีส่ ำคญัของเรำ 

 

 

 
นอกเหนือจากทีก่ล่าวมาขา้งตน้ Kering Group เห็นว่าการทบทวนและการอธบิายหลกัการปฏบิตัแิละการประพฤติ
รว่มกนัของพวกเราทุกคนเป็นสิง่ส าคญั ทัง้นี ้ รวมถงึลูกคา้และผูม้สี่วนไดเ้สยีต่างๆ ซึง่เราตดิต่อดว้ยเป็นประจ าหรอืเป็น
คร ัง้คราวดว้ย ดงัน้ันจงึตอ้งค านึงถงึดงัต่อไปนี:้ 
- พนักงานของกลุ่มบรษิทั 
- ลูกคา้และผูบ้รโิภคของเรา 
- ผูถ้อืหุน้ของเราและตลาดการเงนิ 
- พนัธมติรทางธรุกจิของเราและคู่แข่งของเรา 
- สิง่แวดลอ้ม 
- สงัคมส่วนใหญ่ 

 
 
 

พนักงานของ Kering Group 
 

ผูจ้ดัการ:  
มบีทบาทส าคญัในการเคารพหลกัจรยิธรรมของ
เรา และการส่งเสรมิวฒันธรรมแห่งคุณธรรม 
 
เพือ่ชว่ยใหพ้นักงานทุกคนประสบความส าเรจ็ในการ
ปฏบิตัหินา้ทีข่องตนเองตามกฎขอ้บงัคบัและหลกั
จรยิธรรมของกลุ่มบรษิทั ผูจ้ดัการมหีนา้ทีร่บัผดิชอบ
เฉพาะในการรวบรวมค่านิยมทีว่่าดว้ยจรยิธรรมของ
กลุ่มดว้ยการเป็นบุคคลตวัอย่าง เพือ่ใหแ้น่ใจว่าทมีมี
การใชจ้รรยาบรรณในการท างานอย่างเหมาะสมและ
ไดร้บัความเคารพจากทมีของตนเอง ผูจ้ดัการยงัเป็น
ผูเ้ผยแพรข่อ้ความส าคญัและการปฏบิตัทิีด่ภีายใน
กลุ่มบรษิทั เป็นแนวหนา้ในการรบัฟังและสนับสนุน
ทมีของตนเอง  หากมคี าถามหรอืประเด็นทาง
จรยิธรรมทีย่ากในการตดัสนิใจ โดยกระตุน้ใหท้มีได ้
แสดงขอ้สงสยัและถามค าถามของตนไดอ้ย่างเสร ี

เราด าเนินการเพือ่เคารพและน าค่านิยมและกฎขอ้บงั
คบัในความสมัพนัธท์างอาชพีของเราดงัต่อไปนีไ้ปป
ฏบิตัใิหเ้กดิผล: 

 
คุณธรรม ความซือ่สตัย ์และความรบัผดิชอบ 

 

เรามภีาระหนา้ทีใ่นการด าเนินการดว้ยคุณธรรม 
ความซือ่สตัย ์และส านึกความรบัผดิชอบ โดยเฉพาะ
อย่างยิง่เราจะด าเนินการใหแ้น่ใจว่าเราไม่ไดยุ่้ง
เกีย่วกบัสถานการณซ์ึง่สามารถพิสูจนไ์ดว้่ามกีาร
หลอกลวง (การทุจรติ ผลประโยชนข์ดักนั การ
ยกัยอกทรพัยส์นิ การสือ่สารขอ้มูลทีห่ลอกลวง เป็น
ตน้) หรอืการมุ่งรา้ยโดยทั่วไป  

ในการด าเนินการของเราประจ าวนัทีเ่กีย่วกบักจิกรรม
ทางอาชพีในสถานทีท่ างานปกต ิหรอืเมือ่เราเดนิทาง
ไปประกอบธรุกจิ เราจะด าเนินการใหแ้น่ใจว่าเรา
เคารพหลกัจรยิธรรมของกลุ่มบรษิทั ปกป้อง
ผลประโยชนแ์ละภาพลกัษณข์องกลุ่มบรษิทัและ
ส านักงาน 
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กำรเคำรพสทิธมินุษยชนและกฎหมำย 

 

เรามหีนา้ทีเ่คารพและปฏบิตัอิย่างเท่าเทยีมต่อเพื่อน

รว่มงานและพนักงานของเรา และรบัรองสภาพแวดลอ้ม

ในการท างานทีส่นับสนุนใหม้คีวามเคารพซึง่ศกัดิศ์ร ี

และสทิธ ิส่งเสรมิการพฒันา และความเป็นอยู่ทีด่ขีอง

ทุกคน เราจะส่งเสรมินโยบายทรพัยากรบุคคลซึง่

สนับสนุนความเป็นมอือาชพี แรงจงูใจ และความพึง

พอใจในการท างานของทุกคน โดยใหโ้อกาสในการ

ฝึกอบรม การโยกยา้ยต าแหน่งงาน และการส่งเสรมิ

ภายในองคก์ร และการพฒันาความสามารถในการ

ท างานของแต่ละบุคคล 

 

เราไดจ้ดัสภาพแวดลอ้มในการท างานใหเ้ป็นทีท่ีเ่คารพ

สทิธมินุษยชนและกฎหมายแรงงาน และเป็นไปตาม

กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม 

สุขอนามยั และความปลอดภยัในทุกประเทศทีเ่รา

ประกอบการ 

 

เราหา้มการใชแ้รงงานเด็กและการบงัคบัใชแ้รงงานเรา

ส่งเสรมิเสรภีาพในการแสดงออกส าหรบัพนักงานใน

เครอืบรษิทั เราส่งเสรมิการสนทนาแลกเปลีย่นและ

เคารพการใชส้ทิธขิองสหภาพอย่างเสรภีาย 

 

สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนทีป่รำศจำกกำร

คุกคำมทุกรูปแบบ 

 

Kering ต่อตา้นพฤตกิรรมคุกคาม การเลอืกปฏบิตั ิ

ข่มขู่ ข่มเหงรงัแก หรอืเหยยีดหยามไม่ว่าในลกัษณะใด 

ไม่ว่าทางดา้นจติใจ ทางเพศ หรอืการใชอ้ านาจในทาง

ทีผ่ดิ พนักงานทุกคนตอ้งมคีวามรบัผดิชอบในการไม่

ประพฤตตินในลกัษณะทีจ่ะท าลายศกัดิศ์รแีละสทิธขิอง

ผูอ้ืน่ 

 

การคุกคามหมายถงึความประพฤตใินลกัษณะทีเ่ป็น

ปรปักษ ์เป็นอนัตราย หรอืท าใหเ้สยีเกยีรตอิย่างซ า้ ๆ 

โดยตัง้ใจ ไม่ว่าจะในลกัษณะการแสดงความคดิเห็น

ดว้ยวาจา การกระท า หรอืท่าทางซึง่ดูหมิน่ศกัดิศ์รหีรอื

สุขภาวะทางจติของบุคคล และเป็นสาเหตุท าให ้

สภาพแวดลอ้มในการท างานเลวรา้ย 

 

โดยอาจจะเป็นในรูปแบบต่าง ๆ (ความคดิเห็นทีด่อ้ยค่า

บุคคลอืน่ กา้วรา้ว หรอืลามกอนาจาร ข่าวลอื หรอืการ

เยาะเยย้ ข่มขู่ ขอใหป้ฏบิตังิานทีท่ าใหเ้สือ่มเกยีรต ิการ

กดีกนับุคคลอืน่ เป็นตน้) 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ การคุกคามทางเพศในเชงิข่มขู่หรอื

การบบีบงัคบัทางเพศและการใหค้ าสญัญาทีไ่ม่พงึ

ประสงคห์รอืไม่เหมาะสม เพือ่แลกเปลีย่นรางวลัเป็นการ

ใหผ้ลประโยชนต์อบแทนทางเพศ ซึง่อาจจะรวมถงึการ

กระท าต่อเน่ืองตัง้แต่การกระท าผดิเล็กนอ้ยจนถงึการ

ทารุณทางเพศหรอืการท ารา้ยทางเพศ การคุกคาม

อาจจะตอ้งไดร้บัโทษทางวนัิย และในหลาย ๆ ประเทศ

การคุกคามอาจจะตอ้งถูกด าเนินคดอีาญา 

 

กำรไม่เลอืกปฏบิตั ิ

ควำมหลำกหลำยและควำมเท่ำเทยีมทำงโอกำส 

 

ทีบ่รษิทั Kering เราเชือ่ว่าความหลากหลายเป็น

แหล่งก าเนิดของการสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม ซึง่จะ

กอ่ใหเ้กดิศกัยภาพทางเศรษฐกจิ เราเอาใจใส่ในการ

พฒันาความเขา้ใจจากมุมมองรว่มกนั โดยค านึงถงึความ

แตกต่างทัง้หลาย เพือ่ใหทุ้กคนมโีอกาสเป็นตวัของตวัเอง 

ดว้ยเหตุนี ้เราจงึใส่ใจในการเผยแพรว่ฒันธรรมของความ

เท่าเทยีมในทุกระดบัขององคก์ร และน าเสนอ

สภาพแวดลอ้มการท างานทีเ่ปิดเผยและส่งเสรมิ โดย

ปราศจากการเลอืกปฏบิตั ิซึง่จะน าไปสู่ความส าเรจ็ของ

กลุ่มบรษิทั เราส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางโอกาสและการ

ปฏบิตัทิีเ่สมอภาค ภายใตห้ลกัของจรรยาบรรณนี ้เรา

ยนืยนัความมุ่งมั่นของเราเพือ่ใหม้ีความหลากหลายมาก

ยิง่ขึน้ มคีวามเสมอภาคทางเพศในทุกบทบาทและทุก

ต าแหน่ง รวมไปถงึในทุกระดบัในล าดบัขัน้ของกลุ่มบรษิทั 

โดยเฉพาะอย่างยิง่เราจะไม่ยอมใหพ้นักงานสตรทีีม่ี

ความสามารถสูญเสยีคุณค่าโดยเปล่าประโยชนจ์ากสาย

การบงัคบับญัชา 
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ความผาสุกในการท างาน 
การสรา้งสมดุลของชวีติและการท างาน 

 
เพือ่ใหแ้น่ใจว่าพนักงานของเรารกัษาสมดุลระหว่าง
ชวีติการท างานของตนเองและชวีติส่วนตวั และเพือ่
ส่งเสรมิความผาสุกของพนักงานแต่ละคนในการท างาน 
ทาง Kering จดัหาสภาพแวดลอ้มการท างานที่
เอือ้อ านวยซึง่รวมไปถงึความใส่ใจและมปีระสทิธผิลทีด่ ี
เพือ่วตัถุประสงคนี์ ้กลุ่มบรษิทัจงึน านโยบายและกลไก
มาอ านวยความสะดวกแกช่วีติประจ าวนัของแต่ละคน 
และพฒันาคุณภาพชวีติการท างาน การท างาน
ระยะไกล การลาเพือ่ดูแลบุตร การแกปั้ญหาส าหรบัการ
บรหิารจดัการสมดุลของชวีติและการท างาน การ
ชว่ยเหลอืสนับสนุนดา้นจติใจ วนัสุขภาพด ีเป็นตน้ 
 
นอกจากนีเ้น่ืองจากกลุ่มบรษิทัมคีวามมุ่งมั่นในการ
ต่อตา้นความรุนแรงต่อสตร ีโดยด าเนินการผ่านมูลนิธิ
ของกลุ่มบรษิทั เรามกีารฝึกอบรมพนักงานของกลุ่ม
บรษิทัใหต้ระหนักถงึความรุนแรงในครอบครวั และ
ผลกระทบของเร ือ่งนีต้่อการท างาน โนม้นา้วใหม้คีวาม
รบัผดิชอบเพือ่ใหส้ถานทีท่ างานมีความปลอดภยัและ
เป็นมติรต่อสตร ี
 
การรกัษาความลบัทางธุรกจิ 

 
ในการแลกเปลีย่นและปฏสิมัพนัธก์บัผูม้สี่วนไดเ้สยีทัง้
ภายในหรอืภายนอกของกลุ่มบรษิทั พนักงานทุกคน
ตอ้ง: 
 
• ปกป้องความลบัทางธรุกจิโดยเคารพขอ้ตกลงต่าง ๆ 
ทีล่งลายมอืชือ่และหลกัการเกีย่วกบัการหา้มเปิดเผย
ความลบัใด ๆ โดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
 
• จ ากดัการเปิดเผยขอ้มูลอย่างเครง่ครดัเฉพาะบุคคลที่
เกีย่วขอ้งและไดร้บัมอบหมายอย่างเหมาะสมเท่าน้ัน 
 
• รกัษาและปกป้องขอ้มูลความลบัซึง่ตนรบัผดิชอบ 
 
• ใหค้วามสนใจอย่างยิง่ต่อขอ้มูลทีเ่ป็นลายลกัษณ์
อกัษรและ/หรอืทีเ่ป็นวาจาทีเ่ปิดเผยในทีส่าธารณะ 

การปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน 

 

เราตระหนักถงึคุณค่าของขอ้มูลของพนักงานของเรา

เสมอ และดงัน้ันเราจงึเคารพและปกป้องความเป็น

ส่วนตวัของพนักงาน 

 

เพือ่บรรลุเป้าหมายนี ้พนักงานทุกคนของ Kering 

Group จะไดร้บัประโยชนจ์ากสทิธดิงัต่อไปนี:้ 

 

• ขอ้มูลทียุ่ตธิรรมและโปรง่ใสกอ่นจะประมวลผลขอ้มูล

ใหม่ ๆ และตอ้งไดร้บัความยนิยอมล่วงหนา้หากมคีวาม

เหมาะสม 

 

• สทิธใินการคดัคา้นการด าเนินการ หากมี

ผลประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 

• สทิธใินการเขา้ถงึและแกไ้ขขอ้มูล 

 

• การจ ากดัจ านวนบุคคลทีเ่ขา้ถงึขอ้มูล 

 

• สทิธทิีจ่ะถูกลมืหลงัจากพนักงานลาออกจากบรษิทั 

โดยตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนดเน่ืองจากกลุ่ม

บรษิทั Kering ด าเนินกจิการในภาคผลติภณัฑห์รูหรา 

พนักงานบางคนอาจจะมขีอ้มูลซึง่มมีูลค่าทางการตลาด

สูง Kering Group จงึตระหนักถงึความเสีย่งของการ

ละเมดิขอ้มูล ดงัน้ันจงึตอ้งด าเนินการเพือ่เพิม่ความ

ปลอดภยัของขอ้มูล 

 

การใชท้รพัยส์นิของกลุ่มบรษิทัดว้ยความรบัผดิชอบ 
 

พนักงานทุกคนจะตอ้งหลกีเลีย่งการใชท้รพัยากรของ

กลุ่มบรษิทัในทางทีผ่ดิ การใชโ้ดยเปล่าประโยชน ์หรอื

การใชอ้ย่างไม่เหมาะสม โดยเฉพาะทรพัยากรวตัถุ

ทัง้หลาย (โทรศพัท ์ยานพาหนะ คอมพวิเตอร ์ฯลฯ) 

พนักงานทุกคนตอ้งปฏบิตัติามกฎขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการ

ใชท้รพัยากรตามทีไ่ดร้บัแจง้ ส าหรบัทรพัยากรทีจ่บั

ตอ้งไม่ได ้(อนิเทอรเ์น็ต อเีมล ฯลฯ) การใชง้านส่วน

บุคคลอาจไดร้บัการยนิยอมเป็นคร ัง้คราว โดยตอ้งไม่

ส่งผลเสยีต่อการด าเนินกจิกรรมทางวชิาชพีทีถู่กตอ้ง 
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กำรใชเ้ครอืข่ำยสงัคมออนไลนแ์ละเว็บไซตส์่วนตวัอย่ำ

งเหมำะสม 

 
เราสนับสนุนใหพ้นักงานเป็นตวัแทนของกลุ่มบรษิทัและ/หรอื
ส านักงาน อย่างไรก็ตาม เฉพาะบุคคลทีไ่ดร้บัอนุญาตใหใ้ห ้
กระท าการดงักล่าวภายในกลุ่มบรษิทัและ/หรอืส านักงาน
เท่าน้ันทีส่ามารถตดิต่อสือ่สารในนามของกลุ่มบรษิทัและ/หรอื
ส านักงานดงักล่าวได ้พนักงานสามารถพูดคุยเกีย่วกบักลุ่ม
บรษิทัได ้แต่มใิชใ่นนามของกลุ่มบรษิทั 
 
พนักงานทุกคนเป็นตวัแทนแสดงถงึคุณค่าแห่งวชิาชพีของกลุ่ม
บรษิทัทัง้ในพืน้ทีส่าธารณะและส่วนบุคคล รวมถงึครอืข่าย
สงัคมออนไลนแ์ละเว็บไซตส์่วนตวั ดงัน้ัน เราจงึมหีนา้ทีก่ระท า
การใดดว้ยความความซือ่สตัยส์ุจรติ อย่างมวีจิารณญาณ และ
มคีวามเป็นมอือาชพี เมือ่เราแสดงความคดิเห็นในเร ือ่งต่าง ๆ 
ซึง่มคีวามเกีย่วขอ้งกบักลุ่มบรษิทัทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม เพือ่
รกัษาภาพลกัษณแ์ละชือ่เสยีงของ Kering เราตอ้งแน่ใจว่าไม่มี
ความสบัสนระหว่างความคดิเห็นของเราและผลประโยชน์
ส่วนตวัและผลประโยชนข์องกลุ่มบรษิทั ดว้ยเหตุนี ้พนักงานที่

กระท าการใดภายใตต้วัตนทีแ่ทจ้รงิหรอืตวัตนทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สถานทีท่ างานบนเครอืข่ายสงัคมและกระดานสนทนาออนไลน ์
ตอ้งระบุว่าเป็นการกระท าการในนามของตนเอง และความ
คดิเห็นของพนักงานไม่ไดส้ะทอ้นถงึภาพลกัษณห์รอืทศันคติ
ของกลุ่มบรษิทัเกีย่วกบัเร ือ่งทีพ่นักงานกล่าวถงึ 
 
กำรฝึกอบรมและกำรตระหนักถงึจรรยำบรรณ 

 

มโีครงการฝึกอบรมและการตระหนักถงึจรรยาบรรณส าหรบั
พนักงานทุกคนของกลุ่มบรษิทัทั่วโลก โครงการนีซ้ ึง่มกีารจดั
ขึน้ใหม่ทุก ๆ ปี มกีารใชก้ารใชส้ถานการณเ์ฉพาะและตวัอย่าง
ทีเ่กีย่วขอ้งเป็นเคร ือ่งมอืชว่ยส าหรบัทุกคนใหเ้ขา้ใจถงึสิง่ที่

คาดหวงัจากพนักงาน และเป็นแนวทางการกระท าของพนักงาน
ใหเ้ป็นไปตามหลกัจรยิธรรมของกลุ่มอย่างครบถว้น การเขา้
รว่มโครงการนีจ้ดัเป็นภาคบงัคบั 

 

ลูกคา้และผูบ้รโิภคของเรา 

ควำมซือ่สตัย ์ควำมปลอดภยั และคุณภำพ 

 
เราจดัหาบรกิารอย่างมอือาชพีทีด่ทีีสุ่ดใหแ้กลู่กคา้และ
ผูบ้รโิภคของเราเพือ่ใหแ้น่ใจว่าลูกคา้และผูบ้รโิภคของ
เรามคีวามพงึพอใจและมคีวามไวว้างใจเราโดยกลุ่ม
บรษิทัจะออกแบบและท าการตลาดผลติภณัฑห์รอื
บรกิารโดยผ่านส านักงานตามมาตรฐานและระเบยีบ
ขอ้บงัคบัปัจจบุนัในดา้นคุณภาพ ความปลอดภยั สทิธิ
ในทรพัยส์นิทางอุตสาหกรรมและทรพัยส์นิทางปัญญา 
และจดัหาขอ้มูลทีโ่ปรง่ใสน่าเชือ่ถอื ยุตธิรรม และมี
คุณภาพสูง การประชาสมัพนัธแ์ละการโฆษณาของเรา
ยดึถอืความซือ่สตัยแ์ละความยุตธิรรมและค านึงถงึความ
ปลอดภยัของลูกคา้และผูบ้รโิภคอยู่เสมอ 
 

กำรปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลควำมลบั 

 
 

ลูกคา้ของเรามอี านาจในการตดัสนิใจเกีย่วกบัขอ้มูลซึง่
มอบใหเ้รา และเรารบัรองว่าจะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนตวั
ของลูกคา้เป็นความลบั โดยเคารพค ามั่นทีเ่ราใหลู้กคา้
และใหเ้ป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด 
 
เราเคารพสทิธสิ่วนบุคคลในการจดัเก็บ แกไ้ข หรอืลบ
ขอ้มูล และใชอุ้ปกรณส์ ารองขอ้มูล (ดว้ยทัง้แบบ
เคร ือ่งมอืจดัเก็บและดจิทิลั) เพือ่เก็บขอ้มูล 
 
กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึคุณค่าของขอ้มูลซึง่ลูกคา้และผู ้
ตดิต่อมอบให ้การด าเนินงานในภาคลคัชวัร ี ่กลุ่ม
บรษิทัครอบครองขอ้มูลลูกคา้ทีม่มีูลค่าตลาดสูง ดว้ย
ความตระหนักถงึความเสีย่งของการละเมดิขอ้มูล กลุ่ม
บรษิทัไม่เพียงแต่มุ่งเนน้การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ
ขอ้บงัคบัในกฎหมายของสหภาพยุโรปว่าดว้ยการ
คุม้ครองขอ้มูลเท่าน้ัน กลุ่มบรษิทัยงัรบัรองว่าจะปกป้อง
ขอ้มูลของลูกคา้อย่างดทีีสุ่ด 
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ในการหาวธิทีีเ่ป็นไปไดท้ีสุ่ดในการต่อสูก้บัความเสีย่งในการ
ละเมดิขอ้มูล กลุ่มบรษิทัไดม้กีารก าหนดนโยบายรกัษาความ
ความลบัทีจ่ าเป็นระหว่างแบรนดข์องตนเอง แผนกและ
หน่วยงานต่าง ๆ ไปจนถงึซพัพลายเออรท์ัง้ภายในและ
ภายนอกเขตเศรษฐกจิยุโรป 

 

เรามกีารก าหนดแนวทางการท างานระหว่างสายงาน ซึง่
เกีย่วขอ้งกบัทุกหนา้ที ่ทุกประเทศ และทุกแบรนดข์องกลุ่ม
บรษิทัใหอ้ยู่ภายใตก้ารควบคุมของเจา้หนา้ทีฝ่่ายดูแลความ
เป็นส่วนตวัของกลุ่มบรษิทั เพือ่ใหม้กีารจดัการทีด่ทีีสุ่ดกบั
ความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้กบัขอ้มูลทีเ่ราควบคุม 

 

ผูถ้อืหุน้ของเราและตลาดการเงิน 

ขอ้มูลทีซ่ ือ่สตัย ์

 

เราปฏบิตัติามหลกับรรษทัภบิาลซึง่สะทอ้นถงึแนวปฏบิตัิ
และมาตรฐานทีด่ทีีสุ่ดในปัจจุบนั เราตอ้งไดร้บัความ
ไวว้างใจและการสนับสนุนจากผูถ้อืหุน้ของเราและตลาด
การเงนิ โดยใชท้รพัยากรของกลุ่มบรษิทัดว้ยความ
รบัผดิชอบและมปีระสทิธภิาพ เราตอ้งใหข้อ้มูลทางการเงิน
อย่างตรงไปตรงมา แม่นย า และถูกตอ้งแกผู่ถ้อืหุน้ของเรา
และตลาดการเงนิ เราปฏบิตัติามมาตรฐานและระเบยีบ
ขอ้บงัคบัทางบญัช ีการเงนิและตลาดหลกัทรพัยท์ัง้หมด
อย่างเครง่ครดั 

 

กำรป้องกนักำรซือ้ขำยหลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้

มูลภำยใน 

 

ในฐานะทีเ่ป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์เราให ้
ความส าคญัเป็นพเิศษในการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบั
ของตลาดหลกัทรพัย ์(โดยเฉพาะอย่างยิง่แต่ไม่จ ากดัเพียง
ระเบยีบขอ้บงัคบัซึง่เป็นผลจากระเบยีบของสหภาพยุโรปว่า
ดว้ยการป่ันราคาในตลาด) และการน าระเบยีบขอ้บงัคบัมา
ใชใ้หบ้รรลุผลส าเรจ็ มุมมอง และค าแนะน าของส านักงาน
ดูแลก ากบัตลาดการเงนิยุโรปและส านักงานดูแลตลาด
การเงนิ เพือ่ป้องกนัการซือ้ขายหลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้มูล
ภายใน กลุ่มบรษิทัจงึจดัตัง้แนวทางในการปฏบิตัติาม
กฎระเบยีบ ซึง่ประกอบดว้ยหน่วยงานและกระบวนการ
มากมาย เชน่ คณะกรรมาธกิารดา้นจรรยาบรรณ การ
ก าหนดชว่งเวลาหา้มซือ้ขายหลกัทรพัย ์(ชว่งเวลาทีเ่ฉพาะ
บางบุคคลไม่สามารถท าธรุกรรมกบัหุน้ของ Kering ได)้ 
และก าหนดจรรยาบรรณซึง่ครอบคลุมการซือ้ขาย
หลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้มูลภายในและกระบวนการจดัการ
ขอ้มูลภายใน 

พนัธมติรทางธรุกจิของเราและคู่แข่งของเรา 

 

We are committed under all circumstances to fair 
and equitable business relationships. 

 

เรายดึมั่นต่อความสมัพนัธท์างธรุกจิทีเ่ป็นธรรมและเท่าเทยีม
ภายใตทุ้กสถานการณก์ลุ่มบรษิทัเผยแพรห่ลกัจรรยาบรรณซึง่
ชีแ้นะการประกอบธรุกจิโดยพนักงานและพนัธมติรทางธรุกจิ
โดยเฉพาะอย่างยิง่เกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมาย และระเบยีบ
ขอ้บงัคบั การป้องกนัการทุจรติในรูปแบบต่าง ๆ รวมทัง้การใช ้
อทิธพิลเพือ่ผลประโยชนแ์ละผลประโยชนท์บัซอ้น 
 

กำรทุจรติ กำรใชอ้ทิธพิลเพือ่ผลประโยชน ์

กำรจ่ำยค่ำอ ำนวยควำมสะดวก 

 

Kering หา้มไม่ใหม้กีารทุจรติไม่ว่าในรูปแบบใดโดยเด็ดขาด 
รวมถงึการใชอ้ทิธพิลเพือ่ผลประโยชน ์และมวีตัถุประสงคใ์น
การป้องกนัการทุจรติโดยปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการ
ต่อตา้นการทุจรติทีใ่ชบ้งัคบัในแต่ละประเทศทีก่ลุ่มบรษิทั
ประกอบธรุกจิ โดยเฉพาะอย่างยิง่กฎหมายประเทศฝร ัง่เศส 
(ซึง่แกไ้ขเพิม่เตมิโดยกฎหมาย Sapin II) กฎหมายประเทศ
อติาล ีกฎหมายต่อตา้นการทุจรติในต่างประเทศของ
สหรฐัอเมรกิา และกฎหมายว่าดว้ยการทุจรติของสหราช
อาณาจกัร กลุ่มบรษิทัปฏบิตักิารต่อตา้นการทุจรติดงักล่าว 
 
การกระท าทุจรติ ไดแ้กก่ารเสนอหรอืการใหส้ญัญาโดยไม่
ชอบดว้ยกฎหมายว่าจะใหผ้ลประโยชนแ์ก่บุคคลใดบุคคล
หน่ึงไม่ว่าเวลาใดก็ตาม ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม โดยมี
วตัถุประสงคเ์พือ่กระตุน้ใหบุ้คคลดงักล่าวกระท าหรอืละเวน้
การกระท าบางอย่าง การถูกกระท าทุจรติหมายถงึ
สถานการณข์องบุคคลทีถู่กกระท าทุจรติ การทุจรติตอ้งไดร้บั
โทษทางอาญา ไม่ว่าบุคคลทีก่ระท าทุจรติจะปฏบิตังิานใน
ภาครฐัหรอืภาคเอกชน “การเสนอผลประโยชน”์ หมายถงึ 
การเสนอสิง่ใด ๆ ทีม่มีูลค่า (เงนิ รวมถงึบตัรก านัล ค าเชญิ
รูปแบบต่าง ๆ ของขวญั การบรจิาค การใหค้ าสญัญา
เกีย่วกบังาน การจ่ายคนืค่าเดนิทาง เป็นตน้) 
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“การใชอ้ทิธพิลเพือ่ผลประโยชน”์ ประกอบดว้ย ขอ้เสนอ 
ค าสญัญา การบรจิาค ของขวญั หรอืผลประโยชน์
ประเภทใด ๆ ทีเ่สนอทัง้ทางตรงหรอืทางออ้มแกบุ่คคลใด
บุคคลหน่ึงเพือ่ตวัเองหรอืเพือ่บุคคลอืน่ เพือ่กระตุน้ใหม้ี
การใชอ้ านาจในทางทีผ่ดิ หรอืการใชอ้ านาจในทางทีผ่ดิ
ดว้ยอทิธพิลทีแ่ทจ้รงิหรอืเสแสรง้ เพือ่ใหไ้ดค้วามมี
ชือ่เสยีง งาน สญัญา หรอืการตดัสนิใจทีเ่อือ้ประโยชน์
จากหน่วยงานราชการหรอืฝ่ายบรหิารราชการ 
เราหา้มการจ่ายค่าอ านวยความสะดวก ซึง่หมายถงึการ
จ่ายจ านวนเงนิทีไ่ม่เป็นทางการโดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่
อ านวยความสะดวก รบัรอง หรอืเรง่การตดัสนิใจของ
กระบวนการบรหิาร 
 
การจดัหาเงนิทุนขององคก์รทางการเมอืง สหภาพ 
องคก์รวฒันธรรม หรอืองคก์รการกุศลในนามของหรอื
เป็นตวัแทนของกลุ่มบรษิทัเพือ่ใหไ้ดม้าดว้ยวตัถุ
ผลประโยชนท์างการคา้หรอืส่วนตวั ไม่ว่าทางตรงหรอื
ทางออ้มเป็นสิง่ตอ้งหา้มโดยสิน้เชงิเชน่กนั 
 

ของขวญั ผลประโยชนท์ีไ่ม่เป็นตวัเงิน กำรสนัทนำกำร 

กำรบรจิำค และกำรอุปถมัภ ์

 
พนักงานทุกคนตอ้งตัง้ค าถามกบัตนเองว่าของขวญั 
ความชว่ยเหลอืหรอืค าเชญิน้ัน ไม่ว่าจะไดร้บัหรอืไดร้บั
การเสนอดงักล่าว บุคคลทีเ่สนอมวีตัถุประสงคเ์พือ่
ตอ้งการใหม้อีทิธพิลต่อบุคคลทีไ่ดร้บัหรอืไม่ 
พนักงานหรอืพนัธมติรทางธรุกจิของ Kering ตอ้งไม่
สญัญา เสนอ ให ้รอ้งขอ หรอืยอมรบัสนิคา้หรอืบรกิาร 
อาท ิของขวญั การบรกิาร หรอืการสนัทนาการเพือ่ให ้
ไดม้าซึง่ผลประโยชนห์รอืการใชอ้ทิธพิลใดๆ 
การรอ้งขอ การยอมรบั หรอืการสง่เสรมิการใหข้องขวญั
จากซพัพลายเออรท์ีม่อียู่ ผูท้ีอ่าจมศีกัยภาพเป็นซพั
พลายเออร ์ลูกคา้ หรอืพนัธมติรอาจจะน ามาซึง่ความ
ขดัแยง้กนัระหว่างผลประโยชนห์รอืการทุจรติ 
 

 

เน่ืองจากมูลค่าของของขวญัไม่สามารถน าไปสรุปไดว้่ามี
ผลประโยชนข์ดักนัหรอืมกีารทุจรติเกดิขึน้ พนักงานแต่ละคน
จะถูกขอใหแ้สดงหลกัฐานของความโปรง่ใสและความระมดัระวงั
เกีย่วกบัเหตุผลและความชอบดว้ยกฎหมายของการเสนอ
ของขวญัดงักล่าว ต่อฝ่ายบรหิารในสายงาน 
 
ขอ้ตกลงเกีย่วกบัการบรจิาคและการอุปถมัภต์อ้งมคีวามโปรง่ใส
และเป็นไปอย่างถูกตอ้งเหมาะสม การบรจิาคใหก้บัองคก์รการ
กุศลตามแผนใดๆ ตอ้งไดร้บัการตรวจสอบและอนุมตัลิ่วงหนา้ 
 
ในกรณีทีม่ขีอ้สงสยั พนักงานตอ้งตดิต่อผูจ้ดัการสายงานของ
ตน และพิจารณาระเบยีบกระบวนการทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

ผลประโยชนข์ดักนั 

 
พนักงานของ Kering ตอ้งไม่เอาตวัเองเขา้ไปอยู่ใน
สถานการณซ์ึง่ผลประโยชนส์่วนตวัหรอืผลประโยชนข์อง
ครอบครวัหรอืญาตสินิทอาจจะขดัแยง้กบัผลประโยชนข์อง
ส านักงานหรอืกลุ่มบรษิทั หรอืเสีย่งในการท าใหเ้กดิความ
เสยีหายต่อความอสิระในการใชดุ้ลยพินิจ การยดึหลกัคุณธรรม
ทางวชิาชพี หรอืภาพลกัษณห์รอืชือ่เสยีงของกลุ่มบรษิทั ซึง่
เรยีกว่าสถานการณข์องผลประโยชนข์ดักนั 
 
สถานการณต์่อไปนีอ้าจจะกอ่ใหเ้กดิผลประโยชนข์ดักนั และ
พนักงานตอ้งหลกีเลีย่งเน่ืองจากมีความขดัแยง้กบัผลประโยชน์
ของกลุ่มบรษิทั: 
 
• การท างานใหบุ้คคลภายนอกซึง่ผลประโยชนข์ดักบัของ 
Kering แมว้่าเป็นการท างานโดยสมคัรใจ 
 
• การรกัษาผลประโยชนส์่วนบุคคล ทางการเงนิ หรอืเชงิ
พาณิชย ์และการส่งเสรมิสถานการณซ์ึง่จะแทรกแซงการ
กระท าและ/หรอืการตดัสนิใจของ Kering 
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• การรกัษาสมัพนัธภาพในการท างานทีไ่ม่
เหมาะสมกบัผูบ้งัคบับญัชาหรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
โดยตรง 
 
• การรบัของขวญัหรอืค าเชญิซึง่สามารถมี
อทิธพิลต่อวจิารณญาณส่วนบุคคล 
 
• การมอีทิธพิลต่อการเลอืกผูใ้หบ้รกิารเพือ่
ผลประโยชนส์่วนตวัหรอืของญาตสินิท 
 
หากพนักงานเผชญิกบัความเสีย่งเกีย่วกบัผลประโยชน์
ขดักนั พนักงานตอ้งแจง้ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงหรอื
โดยออ้ม หรอืหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง หรอื
คณะกรรมการบรกิาร (แผนกทรพัยากรบุคคล แผนก
ตรวจสอบภายใน องคก์รก ากบัดูแล เจา้หนา้ทีฝ่่ายดูแล
การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ) ทนัท ีและละเวน้จากการ
เกีย่วขอ้งกบัความสมัพนัธซ์ึง่ส านักงานหรอืกลุ่มบรษิทั
มอียู่กบับุคคลภายนอก จนกว่าจะมกีารแกไ้ขปัญหา 

 
การฉ้อโกง 
 
การฉอ้โกงหมายถงึการกระท าทีห่ลอกลวงบุคคลหรอื
บรษิทัเพือ่ยุยงบุคคลหรอืบรษิทัใหจ้ดัหาเงนิ สนิคา้ หรอื
ทรพัยากรส าคญั (อาท ิขอ้มูลทีม่ีคุณค่า) โดยไม่ชอบ
ดว้ยกฎหมาย 
ตวัอย่างของการฉอ้โกง ไดแ้ก:่ 
การปลอมแปลง 
การโจรกรรมเอกลกัษณบ์ุคคล 
การโอนเงนิทางธนาคารโดยปลอมแปลงหรอืหลอกลวง 
การโจมตทีางไซเบอร ์
 
การต่อสูก้บัการฉอ้โกงเป็นการด าเนินการตามหลกั
จรยิธรรมทีจ่ าเป็นเพือ่ใหม้กีารประกอบธรุกจิอย่าง
ถูกตอ้ง และจ าเป็นตอ้งมคีวามระมดัระวงัอยู่เสมอ การ
กระท าทีฉ่อ้โกงใด ๆ เป็นสิง่ทีน่่าต าหนิและตอ้งถูก
ด าเนินมาตรการทางวนัิย 

การแข่งขนัอย่างเสร ี
 
กฎหมายการแข่งขนัทางการคา้มวีตัถุประสงคเ์พือ่
รบัรองว่าทุกบรษิทัมสี่วนรว่มในการแข่งขนัอย่าง
ยุตธิรรม เพือ่น าเสนอผลติภณัฑแ์ละบรกิารคุณภาพสูง
ในราคาทีด่ทีีสุ่ด เราเชือ่ในการแข่งขนัอย่างเสร ีเปิด
กวา้ง และเป็นธรรม ซึง่เป็นปัจจยัของการพฒันาทาง
เศรษฐกจิและสงัคม ในแง่ของราคาและคุณภาพ และ
ขอบเขตของการเสนอราคา เพือ่ผลประโยชนข์อง
ผูบ้รโิภค  
 
เรามุ่งหมายทีจ่ะปฏบิตัติามระเบยีบทีใ่ชใ้นการแข่งขนั
ในทุกตลาดทีก่ลุ่มบรษิทัประกอบธุรกจิอยู่โดยเครง่ครดั 
 
ความมุ่งม ัน่ของซพัพลายเออรแ์ละผูร้บัจา้งช่วงของ
เรา 

 
การเคารพในสทิธมินุษยชนและเสรภีาพขัน้พืน้ฐานเป็น
ความมุ่งมั่นทางจรยิธรรมทีส่ าคญัของ Kering และตอ้ง
ถูกยดึถอืโดยพนักงานและผูม้สี่วนไดเ้สยีของบรษิทั
ทัง้หมด เพือ่บรรลุเป้าหมายนี ้จรรยาบรรณในการ
ท างานของเราจงึยดึถอืหลกัการสากลทีส่ าคญัเกีย่วกบั
จรรยาบรรณและสทิธมินุษยชน 
 
เราก าหนดใหซ้พัพลายเออรข์องเราปฏบิตัติาม
หลกัการทีก่ าหนดไวใ้นกฎบตัรซพัพลายเออรข์องกลุ่ม
บรษิทั เราหา้มใชก้ารแรงงานเด็กและการบงัคบัใช ้
แรงงาน กลุ่มบรษิทัด าเนินกระบวนการตรวจสอบและจะ
ไม่ท างานรว่มกบัพนัธมติรทีไ่ม่ไดม้สี่วนรว่มในหลกัการ
ส าคญัซึง่เป็นหวัใจของธรุกจิ และในการเลอืกผูใ้ห ้
บรกิารของตนเอง 
 
ดงัน้ัน กลุ่มบรษิทัจงึมหีนา้ทีป่ระเมินซพัพลายเออรห์ลกั
ของตนเองเป็นประจ า โดย Kering และส านักงานจะ
สนับสนุนและใหค้ าแนะน าแกซ่พัพลายเออร ์(โครงการ
ฝึกอบรม การพฒันาทกัษะ การมสี่วนรว่มในการปฏบิตัิ
ทีด่ ีและอืน่ ๆ) เพือ่ใหแ้น่ใจว่าซพัพลายเออรป์ฏบิตัติาม
จรรยาบรรณในการท างานและกฎบตัรซพัพลายเออร ์
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กลุ่มบรษิทัยงัไดก้ าหนดหลกัความยั่งยนื ซึง่มกีาร
สือ่สารอย่างเป็นระบบกบัซพัพลายเออรท์ุกราย ทีก่ลุ่ม
บรษิทัมคีวามสมัพนัธต์ามสญัญาดว้ย เป็นการตอกย า้
หลกัการพืน้ฐานและการชีแ้นะทีเ่ป็นส่วนประกอบและ
ก าหนดหลกัการส าคญัของกฎบตัรซพัพลายเออรท์ีม่ี
อยู่ในเว็บไซตข์องกลุ่มบรษิทั 
 
เมือ่พจิารณากจิกรรมเฉพาะส าหรบัอุตสาหกรรม
ผลติภณัฑห์รูหราและปัญหาเฉพาะทีเ่กีย่วกบัการ
จ าลองแบบ Kering Group จงึพฒันากฎบตัรว่าดว้ย
ความสมัพนัธใ์นการท างานและรูปแบบของความผาสุก
ซึง่ชว่ยส่งเสรมิมาตรฐานคุณธรรม ความรบัผดิชอบ 
และความเคารพต่อบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

 

สุดทา้ยนีก้ลุ่มบรษิทัมแีถลงการณอ์อนไลนเ์กีย่วกบั
การคา้แรงงานทาสในเว็บไซตข์องกลุ่มบรษิทั ความ
มุ่งมั่นของเราต่อซพัพลายเออรแ์ละผูร้บัจา้งชว่งของเรา
สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการเคารพสทิธิ
มนุษยชนทีต่พีมิพไ์วโ้ดยองคก์ารสหประชาชาต ิใน
หลกัการชีแ้นะว่าดว้ยธรุกจิและสทิธมินุษยชนแห่ง
สหประชาชาต ิ(UNGP) 
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กฎบตัรซพัพลำยเออรข์อง Kering Group 
 

 

 

 

 

 
 

 
Kering และส านักงานประกาศความมุ่งมั่นว่าจะ
เคารพสทิธมินุษยชนและเสรภีาพขัน้พืน้ฐาน
ตามบทบญัญตัขิององคก์ารแรงงานระหว่าง
ประเทศ (ILO) และโดยเฉพาะอย่างยิง่ใน
อนุสญัญาว่าดว้ยการขจดัการใชแ้รงงานเด็ก 
และการเลกิทาสและการเลกิบงัคบัใชแ้รงงาน 
และการปกป้องสิง่แวดลอ้ม นอกจากนี ้กลุ่ม
บรษิทัยงัตอ้งการจะเนน้ย า้ถงึการปกป้องหลกั 
10 ประการของกรอบความรว่มมือการพฒันา
เพือ่ความยั่งยืน ซึง่กลุ่มบรษิทัเป็นภาคตีัง้แต่ปี 
2008 

 
 

 
 

ดงันั้น Kering และส านักงานจงึก าหนดใหซ้พั
พลายเออรม์ีความมุ่งมั่นตามหลกัพืน้ฐาน
ดงัต่อไปนีซ้ ึง่ถอืเป็นกฎบตัรซพัพลายเออรข์อง 
Kering Group: 
 
• หา้มไม่ใหเ้ด็กอายุต ่ากว่า 15 ปี ท างาน
เวน้แต่เป็นไปตามขอ้ยกเวน้ขององคก์ารแรงงาน
ระหว่างประเทศซึง่อนุญาตใหเ้ด็กอายุมากกว่า 
14 ปีท างาน 
 
• หา้มการกระท าการนี ้ไม่ว่าในรูปแบบการ
เป็นทาส การคา้มนุษย ์การท างานใชห้นีผู้กพนั 
และการบงัคบัใชแ้รงงานและการสรา้งผลติภณัฑ ์
หรอืบรกิาร จากการท าการดงักล่าว 
 
• ใหค้วามสนใจกบัประเภทของแรงงานที่

เสีย่งต่อการแสวงหาผลประโยชนโ์ดยเฉพาะ
อย่างยิง่ผูอ้พยพ โดยรบัรองการสรรหาและ
กฎเกณฑก์ารจา้งงานโดยไม่เลอืกปฏบิตัิ
เสรภีาพของการเคลือ่นไหวและค่าตอบแทน และ
รบัรองว่าแรงงานมีความเขา้ใจอย่างดเีกีย่วกบั
สทิธขิองตน 

 

 

ค าว่า “การบงัคบัใชแ้รงงาน” หมายถงึงานหรอื
บรกิารใด ๆ ของบุคคลทีถู่กข่มขู่ว่าจะมีการลงโทษ
ในลกัษณะใด ๆ หรอืไม่ไดร้บัค่าตอบแทน หรอืการ
ท างานหรอืบรกิารโดยไม่สมคัรใจ การใชแ้รงงาน
เด็กหรอืการบงัคบัใชแ้รงงานโดยไม่ชอบดว้ย
กฎหมายเป็นองคป์ระกอบซึง่มีผลใหค้วามสมัพนัธ ์
ทางธุรกจิระหว่าง Kering และส านักงานและ
พนัธมิตรทางธุรกจิเป็นโมฆะหา้มงานประเภทใด ๆ
ซึง่โดยลกัษณะหรอืสภาพของงานทีท่ ามีแนวโนม้ว่า
จะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพความปลอดภยั คุณธรรม 
หรอืศลีธรรม (สถานทีส่ะอาดและปลอดภยั มีน ้าดืม่ 
มีสิง่อ านวยความสะดวกซึง่ถูกสุขลกัษณะ เป็นตน้) 
 
• หา้มพฤตกิรรมทีข่ดัต่อศกัดิศ์รแีละความ
ผาสุกในการท างาน โดยเฉพาะอย่างยิง่การปฏบิตัิ
ใด ๆ ซึง่ขดักบัขอ้บงัคบัแรงงานและโดยเฉพาะอย่าง
ยิง่เกีย่วกบัค่าตอบแทนและสทิธใินค่าครองชพี 
ช ัว่โมงท างาน (จ านวนชัว่โมงท างานสูงสุด ระยะเวลา 
หยุดพกั) และสภาพการท างาน 
 
• เคารพสทิธทิีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงของ
พนักงานในการเป็นตวัแทนและการพูดโดยเสรกีาร
สมาคมโดยเสร ี และการรว่มเจรจาต่อรองเกีย่วกบั
ค่าจา้ง 
 
• หา้มไม่ใหม้ีการเลอืกปฏบิตัทิุกรูปแบบ
โดยเฉพาะอย่างยิง่การเลอืกปฏบิตัเิกีย่วกบัผิว 
ชาตพินัธุ ์และเพศหรอืเกีย่วกบัความทุพพลภาพ 
และสนับสนุนสภาพการท างานซึง่ส่งเสรมิความ
หลากหลาย 
 
• หา้มการคุกคามทางจติใจทุกรูปแบบ 
การคุกคามทางเพศโดยเฉพาะอย่างยิง่ใน
ลกัษณะข่มขู่ คุกคาม หรอืบีบบงัคบัในลกัษณะ
ทางเพศหรอืค าสญัญากีย่วกบัรางวลัเพือ่
แลกเปลีย่นกบัการใหผ้ลประโยชนท์างเพศ 
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• ปฏบิตัติ่อบุรุษและสตรทีุกคนอย่างเท่าเทียม 
เป็นธรรมและใหเ้กยีรตกินัทีท่ างานใหค้วามสนใจใน
การขจดัการข่มขู่ คุกคามความรุนแรงทุกรูปแบบ 
หรอืการปฏบิตัอิย่างไม่เท่าเทียม โดยเฉพาะอย่างยิง่
เกีย่วกบัค่าจา้งของสตร ี
 
ปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้มที่

เกีย่วขอ้งโดยตรง และด าเนินการตามหลกัสาม
ประการของการพฒันาเพื่อความยั่งยนืว่าดว้ย
การปกป้องสิง่แวดลอ้ม 
 

- ใชม้าตรการป้องกนัส าหรบัปัญหาดา้น
สิง่แวดลอ้ม 

 
- ด าเนินการรเิร ิม่เพือ่ส่งเสรมิความรบัผิดชอบ
ต่อสิง่แวดลอ้มใหม้ากขึน้ 

 
- ส่งเสรมิการพฒันาและการเผยแพรเ่ทคโนโลยี
ทีเ่ป็นมิตรต่อสิง่แวดลอ้ม 

 
 

เผยแพรแ่ละใชห้ลกัการของกฎบตัรนีเ้สมอตามความ
จ าเป็นในลกัษณะทีเ่หมาะสมกบัพนักงานทุกคนในทุก
ภาษา และใชว้ธิกีารทัง้หมดทีจ่ าเป็นเพื่อรบัรองว่าทุก
คนเขา้ใจหลกัการอย่างถูกตอ้ง และสือ่สารกระบวนการ
แจง้เบาะแสซึง่มอียู่ในKering Group 
 
ด าเนินการอย่างเหมาะสมเพื่อใชห้ลกัการของกฎบตัรนี้

กบัซพัพลายเออรแ์ละผูร้บัจา้งชว่งอย่างมปีระสทิธภิาพ 
 
 
เตอืนให ้Kering และ/หรอืส านักงาน
เตรยีมพรอ้มต่ออุปสรรคทียุ่่งยากในการใชก้ฎ
บตัรนีห้รอืการละเมิดทีส่ าคญั 
 
 
 
 
 
 

ก่อนทีนิ่ตบุิคคลใดในกลุ่มบรษิทั Kering จะเขา้

รว่มความสมัพนัธใ์นเชงิสญัญาใด ส าหรบัการ

จดัหาสนิคา้และบรกิารตวัแทนของ Kering และ/

หรอืส านักงานซึง่อาจจะรวมทัง้ผูส้งัเกตการณ์

ภายนอกตอ้งสามารถเขา้ถงึเอกสารเกีย่วกบัการ

บรหิาร 

 
 
 
 

พนักงานและการผลติ สถานทีบ่รรจุและขนส่งส าหรบั
ผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีจ่ะท าสญัญา เพือ่จะไดป้ระเมิน
การปฏบิตัิตามเงือ่นไขของกฎบตัรนีอ้ย่างถูกตอ้งโดย
อาจจะมีการเยีย่มชมเพือ่ตรวจสอบซ า้บ่อยคร ัง้ตามทีเ่ห็น
ว่าเหมาะสม การเยีย่มชมนีเ้ป็นหวัขอ้ขอรายงานประเมิน
ตามหลกัเกณฑท์ีเ่ครง่ครดั Kering สงวนสทิธใินการ
เผยแพรร่ายงานนีต้ามความเหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
ตลอดระยะเวลาตามสญัญา ตวัแทนของ Kering 
และ/หรอืส านักงาน หรอืพนัธมิตรภายนอกทีไ่ดร้บั
มอบหมายจาก Kering และ/หรอืส านักงาน อาจ
ตรวจสอบว่าซพัพลายเออรป์ฏบิตัติามภาระผูกพนัทีม่ี
อยู่ในกฎบตัรนีโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ ซพั
พลายเออรต์อ้งอ านวยความสะดวกในการเขา้ถงึ
เอกสารหรอืบุคคลทีเ่กีย่วกบัการบรหิาร และสถานที่
ท างาน รวมทัง้ทีพ่กัอาศยั 

 
 
 
 
 

 
ส าหรบัผูร้บัจา้งของ Kering หรอืส านักงาน การปฏบิตัิ
ตามกฎบตัรนีเ้ป็นเงือ่นไขส าคญัของความสมัพนัธใ์น
เชงิพาณิชย ์แมว่้าจะมีขอ้สญัญาใด ๆ ในกรณีทีไ่ม่
สามารถปฏบิตัิตามกฎบตัรนี ้Kering และ/หรอื
ส านักงานจะก าหนดว่าจะใชม้าตรการแกไ้ขใด หาก
จ าเป็น เพื่อใหค้วามสมัพนัธท์างธุรกจิด าเนินต่อไปได ้
โดยทั่วไป Kering และส านักงานจะรบัรองว่าไดใ้หก้าร
สนับสนุนและค าแนะน าแก่ซพัพลายเออรท์ัง้หมด เพื่อ
ชว่ยเหลอืใหซ้พัพลายเออรป์รบัปรุงแกไ้ขการปฏบิตัใิห ้
เป็นไปตามวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไวใ้นกฎบตัรนี ้

 
 

 

 

 
Kering Group 
คาดหวงัว่าซพัพลายเออรจ์ะเคารพและปฏบิตัติามกฎหมายใ
นประเทศและต่างประเทศอย่างเต็มทีโ่ดยเฉพาะอย่างยิง่ทีเ่กีย่
วขอ้งกบักฎหมายธุรกจิและภาษี 
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สิง่แวดลอ้มของเรา 

เรามุ่งหมายจะสรา้งผลติภณัฑห์รูหราแห่งอนาคต 
พรอ้มกบัใส่ใจรกัษาโลกและทรพัยากรธรรมชาต ิ
และลดผลกระทบของเราต่อการเปลีย่นแปลงของสภาพภูมอิากาศ 
และความสูญเสยีความหลากหลายทางชวีภาพ 
ดว้ยการสรา้งสรรคน์วตักรรมเพื่อรองรบัคนรุน่ต่อไปในอนาคต 

 
กำรประเมนิผลกระทบของเรำทีอ่ยู่นอกเหนือกำร

ด ำเนินกำรของเรำ 

 
ความยั่งยนืเป็นหวัใจของยุทธวธิขีองกลุ่มบรษิทัเรา 
ซึง่เป็นองคป์ระกอบหลกัในกระบวนการ 
สรา้งคุณค่า 
เราส่งเสรมิใหส้ านักงานของเราสรา้ง 
รูปแบบธรุกจิใหม่ซึง่ชว่ยพฒันา 
สิง่แวดลอ้ม เศรษฐกจิ และสงัคม 
ในเร ือ่งนี ้กลุ่มบรษิทัด าเนินการเพือ่ 
ประเมินผลกระทบของกจิกรรมของเราต่อ 
การปกป้องทุนธรรมชาตแิละความหลากหลายทางชวีภาพ 
ไม่เพยีงแต่ในพืน้ทีท่ีก่ลุ่มบรษิทัประกอบธรุกจิโดยตรงเท่านั้น 
แต่ยงัรวมถงึการด าเนินงานผ่านห่วงโซอุ่ปทานต่าง ๆ ดว้ย 
ตัง้แต่การผลติวตัถุดบิจนถงึ 
การตลาดของสนิคา้และบรกิารของ 
ส านักงานในกลุ่มบรษิทัทีเ่สนอแก่ลูกคา้ 
ดว้ยความมุ่งมั่นต่อความโปรง่ใสและ 
การแบ่งปัน Kering ตพีิมพร์ายงาน EP&L 

(บญัชกี าไรและขาดทุนดา้นสิง่แวดลอ้ม) และ 

น าเสนอต่อสาธารณะ เพือ่ให ้
องคก์รจ านวนมากทีสุ่ดด าเนินการตาม 
ในการต่อสูเ้พื่อปกป้องสิง่แวดลอ้ม 

 
กำรลดรอยเทำ้นิเวศนข์องเรำทีส่ ำคญั 

 
ยุทธวธิกีารพฒันาอย่างยั่งยืนของกลุ่มบรษิทั 
ภายในกรอบเวลาของการลงทุนปี 2025 

ระบุอย่างชดัเจนถงึจุดมุ่งหมายของ Kering เกีย่วกบั 

การปกป้องสิง่แวดลอ้ม 

• ใชท้รพัยากรดว้ยวธิซี ึง่ค านึงว่า 

ทรพัยากรโลกมีอยู่จ ากดั ดว้ยวธิกีารทางวทิยาศาสตร ์

โดยมเีป้าหมายเพือ่ลดการปล่อยกา๊ซคารบ์อนไดออกไซด ์

ของกจิกรรมของกลุ่มลง 50% 

 

• ลด EP&L ของกลุ่มบรษิทัลง 40% 

โดยด าเนินการที ่
เกีย่วกบัมาตรฐานในการจดัหาวตัถุดบิ 
และกระบวนการผลติดว้ยความรบัผิดชอบ 
ส าหรบัวสัดุหลกัและกระบวนการผลติแต่ละรายการ 
ดว้ยมาตรฐานนีจ้ะก าหนดแนวทางการปฏบิตัทิีด่ทีีสุ่ดส า
หรบั 
การก าหนด โดยมีการพจิารณาผลกระทบ 
ทางสงัคม ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม 
การตรวจสอบยอ้นกลบั 
ของวสัดุ ความเป็นอยู่ของสตัว ์และการเลกิใช ้
สารเคมทีีเ่ป็นอนัตราย มาตรฐานของ 
Kering 

เปิดเผยต่อสาธารณะและทุกคนสามารถเขา้ถงึได ้โดย 
มเีป้าหมายเพื่อส่งเสรมิใหม้ีการใชม้าตรฐานดงักล่าวอย่า
งกวา้งขวางทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปได ้
ส าหรบัอุตสาหกรรมผลติภณัฑห์รูหรา 
และอุตสาหกรรมอืน่ ๆ 
 

Kering 

ผูน้ ำแห่งกำรพฒันำอย่ำงย ัง่ยนืในอุตสำหกรรมผลติภั

ณฑห์รูหรำ 

 
เราไดก้ าหนดเป้าหมายของเราเพื่อ 
ลดรอยเทา้นิเวศ ไม่ว่า 
จะอยู่ภายในขอบเขตการด าเนินงานของเราหรอื 
ผ่านห่วงโซอุ่ปทานของเรา 
เราสนับสนุนใหม้ีการสนทนาแลกเปลีย่นและมีการน าแนวปฏบิั
ตทิีด่ทีีสุ่ดไปใช ้
เพื่อท าใหเ้กดิผล โดยพจิารณาว่าเป็น 
แง่ดขีองยุทธวธิบีรหิารจดัการของเรา 
เน่ืองจากเราตระหนักว่าความรว่มมือในวงกวา้ง 
ของพนัธมิตรผูม้บีทบาททีม่ีความมุ่งมั่นเท่านั้นทีจ่ะสามารถกอ่
ใหเ้กดิ 
ความแตกต่างขึน้ได ้โดยตอ้งเผชญิกบัความทา้ทาย 
ของสิง่แวดลอ้มในหลายสบิปีขา้งหนา้ เราจงึ 
ใหค้วามรว่มมือกบัผูท้ี ่
มีความเต็มใจอย่างยิง่ทีจ่ะเขา้รว่ม และ 
ผูม้สี่วนไดเ้สยีภายนอกทัง้หมดทีป่ระสงคท์ีจ่ะเขา้รว่มเชน่กนั 
(ความรว่มมือ 

กบัมหาวทิยาลยั นักวทิยาศาสตร ์และศูนย ์
วจิยั การสนทนาแลกเปลีย่นกบัองคก์รสิง่แวดลอ้ม 
ทีไ่ม่ใชข่องรฐั การเขา้รว่ม 
กบัคณะท างานในอุตสาหกรรมผลติภณัฑห์รูหราและหลายภา
คส่วน เป็นตน้) เพือ่ความกา้วหนา้ทางความคดิและ
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ความรูแ้ละการพฒันาการแกป้ัญหาดว้ยนวตักรรมใหม่ 

เพื่อรบัมือกบัความทา้ทายดา้นสิง่แวดลอ้ม 

นโยบายโอเพนซอรส์ของเราเป็นขอ้พิสูจนท์ี ่

ส าคญัยิง่ของเราในการปกป้อง 

สิง่แวดลอ้ม ซึง่เกีย่วขอ้งกบัความทา้ทาย 

ของการแข่งขนัทีจ่ าเป็น 

 
หลกักำรป้องกนั 

 
สุดทา้ยนี ้
เรามจีุดมุ่งหมายจะใชห้ลกัการป้องกนัเพื่อการรกัษาสิง่แวดลอ้
ม โดยใชก้ระบวนการประเมินความเสีย่ง 
เพื่อก าหนดมาตรการช ัว่คราวและมาตรการตามความเหมาะส
ม 
หากความรูท้างวทิยาศาสตรใ์นสถานะทางปัจจุบนัก่อใหเ้กดิค
วามเสยีหาย 
ซึง่จะส่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มอย่างรา้ยแรงและไม่สามารถเ
อาคนืกลบัมาได ้

 

 

ประชาสงัคม 

กำรสนทนำแลกเปลีย่นกบัผูม้สี่วนไดเ้สยีและกำรพฒั

นำเศรษฐกจิและสงัคม 

 
เราเนน้ย า้ถงึพนัธสญัญาของเราต่อสทิธมินุษยชน 
และมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกจิเป็นบรรษทัทีร่บัผิดชอบต่อสงัคม
ในทุกทีท่ีเ่ราด าเนินงาน เราต่อตา้นการขู่เข็ญ ข่มขู่ หรอืโจมต ี
ไม่ว่าทางรา่งกายหรอืทางกฎหมาย ต่อผูป้กป้องสทิธมินุษยชน 

 

เรารบัฟังขอ้กงัวลขององคก์รระหว่างประเทศ 
องคก์ารนอกภาครฐั และตวัแทนของภาคประชาสงัคม 
และเราตอ้งการจะสนับสนุนการสนทนาแลกเปลีย่นกบัองค ์
กรดงักล่าว 

 

เราเคารพในวฒันธรรมของประเทศทีเ่ราด าเนินการอยู่ 
เราตอ้งการมีส่วนรว่มอย่างแข็งขนัในการพฒันาเศรษฐกจิและ
สงัคมของชมุชนทอ้งถิน่ทีเ่ราไดม้าซึง่วตัถุดบิของเรา 

เรามีส่วนรว่มในโครงการของชมุชนและโครงการการศกึษ
า 
หรอืมีการรเิร ิม่ส่งเสรมิวฒันธรรมและสุขอนามยัในประเทศ
ส่วนใหญ่ทีเ่ราด าเนินงาน โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
เราพฒันาโครงการการศกึษากบัชมุชนนิสตินักศกึษาโดย
มเีป้าหมายเพื่อฝึกอบรม “นักออกแบบแห่งอนาคต” 

เพื่อกระตุน้ใหเ้กดิความคดิสรา้งสรรค ์
และส่งเสรมิการสนทนาแลกเปลีย่นกบันิสตินักศกึษา 
สรา้งความตระหนักรูเ้กีย่วกบัความทา้ทายของภาคผลติภั
ณฑห์รูหราในอนาคต 
โดยเฉพาะในดา้นจรยิธรรมและการพฒันาอย่างยั่งยืน 

 
มูลนิธ ิKering 

 
ภายในกรอบการท างานของยุทธวธิกีารพฒันาอย่างยั่งยืน 
Kering 

ส่งเสรมิใหส้ านักงานและพนักงานระดมความพยายามเพื่อเ
ป็นประโยชนต์่อสตร ี โดยเฉพาะอย่างยิง่มูลนิธ ิ Kering 

ซึง่ต่อตา้นกบัความรุนแรงต่อสตร ี
มูลนิธสินับสนุนโครงการซึง่ด าเนินการโดยองคก์ารนอกภ
าครฐั ชว่ยเหลอืผูป้ระกอบการเพือ่สงัคม 
จดักจิกรรมรณรงคใ์หค้วามรูส้รา้งจติส านึก 
และใหพ้นักงานของกลุ่มบรษิทัมีส่วนรว่มดว้ย 

 
ภำษ ี

 
ในฐานะพลเมืองบรรษทัทีม่ีความรบัผิดชอบ Kering 

Group ปฏบิตัติามกฎหมายภาษีและมาตรฐานสากล 

ในทุกทีท่ีด่ าเนินงาน 
และช าระภาษีและอากรทัง้หมดทีม่ีหนา้ทีต่อ้งช าระ 

 
กำรวิง่เตน้ 

 
กลุ่มบรษิทัไม่มสี่วนรว่มในการจดัหาเงินทุนใหแ้ก่กลุ่มการเมอื
งในประเทศทีก่ลุ่มบรษิทัด าเนินงาน 
ในฐานะผูน้ าของอุตสาหกรรมผลติภณัฑห์รูหรา 
กลุ่มบรษิทัคาดหวงัว่าจะสามารถเขา้รว่มในการสนทนา 
แลกเปลีย่นความคดิเห็น และอภปิราย 
ซึง่มสี่วนชว่ยในการพฒันาระเบยีบขอ้บงัคบัในประเทศต่าง ๆ 
ซึง่กลุ่มบรษิทัอยู่
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3 
กำรตดิตำมกำรใชจ้รรยำบรรณในกำรท ำงำนและระบบแจง้เบำะแส 

 
 

 

 
 

จรรยาบรรณในการท างานของ Kering 

มีผลบงัคบัใชก้บัพนักงานทุกคนในกลุ่มบรษิทั 
โดยจะจดัมอบใหก้บัพนักงานใหม่ทุกคนในกลุ่มบรษิทัทุกที่

ท ั่วโลก 
และถอืเป็นส่วนหน่ึงของระเบียบขอ้บงัคบัภายในของบรษิทั
ฝร ัง่เศสของ Kering เพือ่ใหแ้น่ใจว่า Kering 

ซึง่เป็นบรษิทัทีอ่ยู่ภายใตก้ฎหมายประเทศฝร ัง่เศส 
เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัฉบบัปัจจุบนัของ
ประเทศฝร ัง่เศสอย่างสมบูรณ ์

 

สามารถดาวนโ์หลดจรรยาบรรณในการท างานทางออนไล
นใ์นภาษาทีพู่ดกนัทั่วไปในกลุ่มบรษิทั 
โดยดาวนโ์หลดจากเว็บไซตข์อง Kering 

(www.kering. com) 

และจากอนิทราเน็ตของกลุ่มบรษิทั 

 

การเผยแพรจ่รรยาบรรณในการท างานตัง้แต่ปี 2005 

ด าเนินการโดยคณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณของ Kering 

Group 

โดยในปัจจุบนัมีคณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณประจ าภูมิภาค
สองชดุ คอื Asia-Pacific Ethics Committee 

(APAC) และ Americas Ethics Committee 

รวมทัง้ฮอตไลนท์ั่วโลก 
ซึง่ไม่มีค่าใชจ้่ายและทุกคนสามารถเขา้ถงึได ้
โดยใชภ้าษาทีพู่ดกนัมากทีสุ่ดในกลุ่มบรษิทั 

 

คณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณปฏบิตัหินา้ทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมาย

สามประการไดแ้ก:่ 

 

• ตดิตามการเผยแพรอ่ย่างเหมาะสมและ 

การน าจรรยาบรรณในการท างานและ 

หลกัการไปใชใ้หเ้กดิผล 

 

• ตอบค าถามจากพนักงานในกลุ่มบรษิทั 

จากค ารอ้งทีเ่ปิดเผยเพือ่ 

ขอค าอธบิาย หรอืค าถามเกีย่วกบัการตคีวาม 

จรรยาบรรณในการท างานและการน าไปใช ้

เพือ่รอ้งเรยีน (อา้งองิ) ต่อคณะกรรมาธกิาร 

เกีย่วกบัขอ้สงสยัว่าจะไม่ปฏบิตัติาม 

หลกัจรรยาบรรณขอ้ใดขอ้หน่ึงของกลุ่มบรษิทั 

 

 

 

 

ด าเนินการเชงิรุกในการพฒันานโยบายของ 
กลุ่มบรษิทั และการด าเนินการดา้นการพฒันาอย่างยั่งยืน 
และมจีรยิธรรม 
 

สมาชกิของคณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณประกอบดว้ยตวัแทนข
องส านักงานของกลุ่มบรษิทัและพนักงานของ Kering (Kering 

Group หรอืพนักงานของ Kering APAC หรอื Kering 

Americas) 

คณะกรรมาธกิารระดบัภูมิภาคเป็นส่วนหน่ึงของตวัแทนนโยบายค
วามรบัผิดชอบภายในกลุ่มบรษิทั 
เพือ่ใหแ้น่ใจว่ามีการใหค้ าตอบทีเ่หมาะสมทีสุ่ดต่อค าถามทีย่กมา 
บทบาทของคณะกรรมาธกิารในฐานะผูช้ ีข้าดภายใตอ้ านาจของค
ณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณของกลุ่มบรษิทั 
เป็นการรบัรองว่ามีการใชห้ลกัจรรยาบรรณออย่างต่อเน่ืองทัง้กลุ่
มบรษิทั 

 

นอกจากนี ้ตัง้แต่ปี 2015 

มีการตัง้องคก์รการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ 
ซึง่น าโดยประธานเจา้หนา้ทีป่ฏบิตัติามกฎระเบียบของกลุ่ม
บรษิทั (CCO) 

โดยไดร้บัการสนับสนุนจากเครอืข่ายสากลของเจา้หนา้ที่

ฝ่ายดูแลการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของแบรนด  ์(BCO) 

ทีแ่ต่งตัง้โดยประธานของแต่ละส านักงาน 
องคก์รนีช้ว่ยเหลอืและชีแ้นะพนักงานทุกระดบัของกลุ่มบริ
ษทั เพื่อใหแ้น่ใจว่ามีการปฏบิตัติามกฎหมายฉบบัปัจจุบนั 
โดยเฉพาะอย่างยิง่กฎหมายว่าดว้ยการต่อตา้นการทุจรติแ
ละกฎหมายการแข่งขนัทางการคา้ 

 

กระบวนการต่าง ๆ 
ของโครงการปฏบิตัติามกฎระเบยีบไดร้บัการปรบัปรุงเป็นประจ าเ
พือ่สนองตอบกฎหมายใหม่ทีใ่ชบ้งัคบั
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คณ ะ ก ร ร ม า ธ ิ ก

า ร ต ร ว จ ส อ บ   

คณ ะ ก ร ร ม า ธ ิ ก

า ร บ ร ิห า ร  

 

 

 

 

 

 จรรยาบรรณในการท างาน  
 

 

ส  า น ั ก ง าน แล ะ น ิ ต ิ บ ุ ค คล  

 
 

 

 

 

ระบบแจง้เบำะแส: 

คณะกรรมำธกิำรจรรยำบรรณ 

องคก์รกำรปฏบิตัติำมกฎระเบยีบและฮอตไลน ์

 
สามารถรายงานเร ือ่งดงัต่อไปนีต่้อ 
ระบบแจง้เบาะแส: 

 

• อาชญากรรมและการกระท าผิดทางอาญา 
 

• การละเมดิกฎหมายหรอื 
ระเบยีบขอ้บงัคบัอย่างรา้ยแรงและชดัเจน 
 

• ความประพฤตหิรอืสถานการณท์ีข่ดัแยง้กบั 
จรรยาบรรณในการท างานของกลุ่มบรษิทั 
 

• การข่มขู่หรอืความเสยีหายอย่างรา้ยแรงต่อ 
ผลประโยชนส์าธารณะ 

ในทางปฏบิตั ิพนักงานทุกคนควรด าเนินการตามค าขอชีแ้จงใดๆ 
หรอืค าถามเกีย่วกบัการตคีวามจรรยาบรรณในการท างาน 
หรอืขอ้สงสยัในการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 
ต่อผูจ้ดัการสายงานของตน นอกจากนี ้
พนักงานอาจจะเสนอเร ือ่งนีต่้อตวัแทนของพนักงาน แผนกกฎหมาย 
แผนกตรวจสอบภายใน หรอืแผนกทรพัยากรบุคคล 

 

พนักงานอาจจะเลอืกตดิต่อคณะกรรมาธกิารชดุใดชดุหน่ึงจา
กในสามชดุต่อไปนี ้คณะกรรมาธกิารของกลุ่มบรษิทั 
คณะกรรมาธกิาร APAC หรอืคณะกรรมาธกิาร Americas 

ตามความประสงค ์โดยไม่ตอ้งใหเ้หตุผลถงึการเลอืกดงักล่าว 
โดยหลกัการแลว้ 
คณะกรรมาธกิารเหล่านีจ้ะไม่ด าเนินการกบัค ารอ้งทีไ่ม่มีการร
ะบุช ือ่ 
เวน้เสยีแต่ว่าจะมีภาระผูกพนัทางกฎหมายทีจ่ะตอ้งกระท าการ
ดงักล่าว ดงันั้น บุคคลใด ๆ 
ทีต่ดิต่อกบัคณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณจะถูกขอใหร้ะบุตวัต
น อย่างไรก็ตาม 
หากขอ้กล่าวหาทีน่ าขึน้สู่การพจิารณาของคณะกรรมาธกิาร
จรรยาบรรณมปีระเด็นทีน่่ากงัวลอย่างมาก 
และหากรายละเอยีดและเอกสารทีจ่ดัหาใหเ้พยีงพอทีจ่ะอนุญา
ตใหม้ีการตรวจสอบได ้
คณะกรรมาธกิารอาจจะตดัสนิใจทีจ่ะด าเนินการกบัค ารอ้งดงั
กล่าวถงึแมว้่าจะไม่มีการระบุช ือ่ก็ตาม

 

คณะกรรมาธ ิการจรรย
าบรรณ 

AMERICAS 

 

คณะกรรมาธ ิการจรรยาบรร

ณ APAC 

คณะกรรมาธ ิการจ
รรยาบรรณของก
ลุ ่มบร ิษ ัท 

ประธานเจ า้หน ้าท ี ่ปฏ ิบ ัต ิตาม

กฎระเบ ียบของกล ุ ่มบร ิษ ัท   

 
เจ า้หน ้าท ี ่ฝ่ ายดูแลการปฏ ิบ ัต ิตามข อ้
ก  าหนดของแบรนด  ์
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บุคคลทีอ่า้งเร ือ่งดงักล่าว (ต่อไปนีเ้รยีกว่า “ผูแ้จง้เบาะแส”) 
ตอ้งมีความรูส้่วนบุคคลเกีย่วกบัขอ้เท็จจรงิหรอืพฤตกิรรมซึง่ถู
กพาดพงิและตอ้งกระท าการโดยสุจรติและไม่ 
เห็นแก่ผลประโยชนส์่วนตวั 
 
คณะกรรมาธกิารรบัรองว่าจะรกัษาความลบัอย่างเขม้งวดในกา
รด าเนินการกบัเร ือ่งทีเ่สนอต่อคณะกรรมาธกิาร 
(การตรวจสอบการรอ้งเรยีนในกรณีไม่มีตวัแทนของส านักงาน
ซึง่ไดร้บัผลกระทบจากการรอ้งเรยีนจะตอ้งไดร้บัการยินยอมจา
กผูร้อ้งเรยีนกอ่นหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจะด าเนินการใด 
ๆตามค ารอ้งของคณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณ  
 
การไม่ระบุชือ่เจา้ของขอ้มูลส าหรบัเร ือ่งทีด่ าเนินการโดยคณะก
รรมาธกิารจรรยาบรรณในรายงานใด ๆ เป็นตน้) 
ยกเวน้ในกรณีพเิศษ  
 
การพาดพิงจะไดร้บัการด าเนินการภายในระยะเวลาสามเดอืน 
และจะมีการตรวจสอบตามคู่มือการสบืสวนสอบสวนซึง่มหีลาก
หลายฉบบัใหพ้จิารณาใชง้านเพือ่ใหแ้น่ใจว่าเนือ้หาเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดของประเทศน้ัน ๆ ซึง่กลุ่มบรษิทัด าเนินงานอยู่ 
 
พนักงานอาจจะตดัสนิใจตดิต่อองคก์รปฏบิตัติามกฎระเบยี
บ โดยไม่จ าเป็นตอ้งใหเ้หตุผลใด ๆ 
ไม่ว่าจะเป็นประธานเจา้หนา้ทีป่ฏบิตัติามกฎระเบียบของกลุ่
มบรษิทัโดยตรงหรอืเจา้หนา้ทีฝ่่ายดูแลการปฏบิตัติามขอ้
ก าหนดของแบรนดส์ าหรบัหน่วยงานหรอืส านักงานซึง่พนัก
งานปฏบิตังิานอยู่ 
 
ตัง้แต่ปี 2018 
ระบบแจง้เบาะแสนีไ้ดร้บัการปรบัปรุงใหม้ีประสทิธภิาพมาก
ขึน้ และครอบคลุมดว้ยกระบวนการใหม่ ๆ 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย Sapin II 
ในการน ากระบวนการใหม่นีไ้ปใช ้ตอนนี ้
ไดม้ีการเปิดระบบแจง้เบาะแสใหก้บัพนักงานทีไ่ดร้บัค่าจา้งแ
ละพนักงานฝึกหดัของ Kering Group 
รวมทัง้พนักงานภายนอกองคก์รและพนักงานช ัว่คราวทีป่ฏิ
บตังิานกบัผูใ้หบ้รกิารหรอืพนัธมิตรภายนอกใด ๆ 
ซึง่มีความสมัพนัธต์ามสญัญากบักลุ่มบรษิทัและ/หรอืส านัก
งาน 

ฮอตไลนส์ ำหรบัทุกคน 

 
บุคคลใด ๆ 
อาจจะเลอืกตดิต่อโดยตรงกบัฮอตไลนจ์รรยาบรรณสากลทีจ่ดัตัง้ขึน้ 
เพ่ือลงทะเบยีนและบนัทึกประเด็นทีอ่า้งถงึและส่งต่อใหก้บัคณะกรร 
มาธกิารจรรยาบรรณทีเ่กีย่วขอ้งและองคก์รการปฏบิตัติามกฎระ 
เบยีบ  
 
ผ่านบุคคลทีถู่กระบุไวแ้ละไดร้บัอนุญาตเป็นไปตามคณะกรรมาธกิาร
จรรยาบรรณและองคก์รปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพ่ือรบัรองการรกัษา 
ความลบัและความปลอดภยัของขอ้มูลทีไ่ดร้บั 
คณะกรรมาธกิารทีไ่ดร้บัการตดิต่อหรอืองคก์รการปฏบิตัติามกฎระ 
เบยีบจะตดิต่อกบัผูร้อ้งเรยีนเพ่ือยืนยนัว่าไดร้บัเร ือ่งทีพ่าดพิง 

 
ฮอตไลนนี์ต้อบค าถามของพนักงานดว้ยภาษาที่พูดกนัมากทีสุ่ดในกลุ่มบริ
ษทัและถอืเป็นความลบั เร ือ่งทีเ่ป็นเหตุฉุกเฉินอย่างเห็นไดช้ดั 
โดยเฉพาะอย่างยิง่หากเป็นความเสีย่งต่อชวีติของบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
เร ือ่งดงักล่าวจะตอ้งไดร้บัการด าเนินการดว้ยความเรง่ด่วนทีเ่หมาะสม 

 
 

การรกัษาความลบัและการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 
 

การรกัษาความลบัอย่างเครง่ครดัส าหรบัตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสและขอ้
มูลทีไ่ดร้บั 
รวมทัง้ตวัตนของบุคคลทีเ่ป็นเป้าหมายของรายงานของผูแ้จง้เบาะแส 
และการหา้มไม่ใหม้ีการโตต้อบผูแ้จง้เบาะแส 
มวีตัถุประสงคเ์พื่อรบัประกนัการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 
บุคคลทีโ่ตต้อบผูแ้จง้เบาะแสตอ้งไดร้บัโทษทางวนัิย 
ซึง่หมายความว่าถงึแมข้อ้เท็จจรงิจะยงัไม่ไดร้บัการพสิูจน ์
ผูแ้จง้เบาะแสน้ันกระท าการโดยสุจรติ ไม่มเีหตุใหต้อ้งกงัวล 
และจะไดร้บัความคุม้ครองในกรณีทีถู่กข่มขู่ 

 
คณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณจะใหค้ าแนะน า 
ซึง่จะถูกส่งไปยงับุคคลทีจ่ะสามารถด าเนินการใหเ้กดิผลดทีีสุ่ดส าหรบัห
น่วยงานทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการพาดพงิ 
คณะกรรมาธกิารรบัฟังและใหค้ าแนะน า และรบัรองว่าพนักงานใด ๆ 
ของกลุ่มบรษิทัซึง่เป็นพยานส าหรบัการไม่ปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณ 
จะมโีอกาสทีจ่ะไดร้บัฟัง หากมเีหตุผล 
และไดเ้ห็นว่ามกีารตรวจสอบค ารอ้งในลกัษณะทีเ่ป็นความลบั



จรรยาบรรณในการท างาน- 24 
 

 

 

ต ิดต ่อคณะกรรมาธ ิการจรรยาบรรณของ  Kering Group  

 ethique@kering.com or ethics@kering.com 
 

 

ต ิดต ่อคณะกรรมาธ ิการจรรยาบรรณ  APAC ของ Kering Group  

 ethics.asiapacific@kering.com 
 

 

ตดิต่อคณะกรรมาธกิารจรรยาบรรณ AMERICAS ของ Kering Group  

 ethics.americas@kering.com 
 

 

ต ิดต ่อองค ก์รการปฏ ิบ ัต ิตามกฎระเบ ียบ  

 compliance@kering.com 

 

พนักงานสามารถดูรายชือ่ของเจา้หนา้ทีฝ่่ายดูแลการปฏบิตัติามขอ้

ก าหนดของแบรนดท์างอนิทราเน็ตของกลุ่มบรษิทั 

ก รณ ี พ ิ เ ศ ษ ส  า ห ร ับ พน ั ก ง า น  K e r i n g  G r o up  ใ น ป ร ะ เ ทศ จ ี น  

 

เน่ืองจากกฎหมายพเิศษทีบ่งัคบัใชใ้นสาธารณรฐัประชาชนจนีเกีย่ว

กบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและการหา้มถ่ายโอนขอ้มูลบางประ.

เภทนอกดนิแดน พนักงานทุกคนของ Kering Group 

ทีอ่ยู่ในประเทศจนีจะมรีะบบแจง้เบาะแส (ทางอเีมลแ์ละทางฮอตไลน)์ 

เหมอืนกนักบัพนกังานของกลุ่มบรษิทัทัว่โลกในดา้นการรบัรองและ 

การด าเนินการ (การรกัษาความลบั การตรวจสอบ การตอบรบั 

เป็นตน้) แต่ใชเ้ฉพาะในประเทศจนีเทา่นั้น 

เพือ่ใหแ้น่ใจว่าระบบแจง้เบาะแสของ Kering 

เป็นไปตามกฎหมายของประเทศจนี 
 

ตดิต่อระบบแจง้เบาะแสของกลุ่มบรษิทัหากคุณปฏบิตังิานในประเทศจนี 

ethics@china.kering.com 

+86 10 8519 1212 

 

 
ต ิ ด ต ่ อ ฮ อต ไ ลน ์จ ร ร ย า บ ร รณขอ ง  K e r i ng  จ า ก ป ร ะ เ ทศ แ ล ะ ด ิ น แ ดนด ัง ต ่ อ ไ ปน ี ้ :   

ARUBA  00 44 121 629 0392 

AUSTRALIA  1 800 621 390 

AUSTRIA  0 800 006 652 

BAHRAIN  00 44 121 629 0395 

BANGLADESH  00 44 121 629 0395 

BELGIUM  0 800 74 189 

BRAZIL  0 800 020 1614 

CANADA  18 666 065 211 

CHILE  12 300 205 765 

CZECH   REPUBLIC  800 200 251 

FRANCE  0 805 103 040 

GERMANY  0 800 723 5206 

GREECE  0 0800 127 758 

GUAM  011 44 121 629 0387 

HONG  KONG  800 900 508 

HUNGARY 06 800 188 94 

INDIA  000 800 108 921 

IRELAND  00800 9687 4357 

ITALY 800 897 580 

JAPAN  00 66 3313 2761 

KOREA  00308 132 841 

KUWAIT  00 44 121 629 0393 

LUXEMBOURG  80021031 

 

MACAO  00 44 121 629 0382 

MALAYSIA  1 800 815 895 

MEXICO  00187 75500673 

MONACO  800 93 497 

NETHERLANDS  080002 22398 

NEW  ZEALAND  0 800 446 198 

PAKISTAN  00 44 121 629 0395 

PANAMA  011 18002030110 

QATAR 974800100674 

ROMANIA  40800 896530 

RUSSIA  88 001 006 475 

SERBIA  800300192 

SINGAPORE  0 800 120 6193 

SOUTH AFRICA  0800 990 094 

SPAIN  0 800 600 953 

SWITZERLAND  0 800 002 170 

TAIWAN  0 0801 136 354 

THAILAND  001 44 121 629 0395 

TURKEY  8006214646 

UAE (UNITED ARAB EMIRATES)  80 004 444 098 

UNITED   KINGDOM  0 808 129 0498 

USA  18 552 654 200 

VIETNAM  00 44 121 629 0384 

 

mailto:ethique@kering.com
mailto:ethics@kering.com
mailto:ethics.asiapacific@kering.com
mailto:ethics.americas@kering.com
mailto:compliance@kering.com
mailto:ethics@china.kering.com


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


